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By zadbac o zdrowie, musimy zatroszczy¢ sie o $rodowisko - nowa Polityka Ochrony Srodowiska
Grupy Polpharma

Rola zré6wnowazonego tancucha dostaw w Grupie Polpharma
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Markus Sieger

Prezes Grupy Polpharma
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yzwania Srodowiskowe s3 dzi$ jednym

z najwazniejszych obszaréw, w ktérych

przedsiebiorstwa realizuja swoja strategie
zréwnowazonego rozwoju. Co wiecej, branza farma-
ceutyczna ma szczegdlng role do spetnienia w zakresie
ochrony srodowiska. Stan ekosystemu - wody, powie-
trza, gleby - ma bezposredni wptyw na ludzkie zdrowie,
ktérego ochrona jest najwazniejsza wartoscia dla
Grupy Polpharma. Chcemy pomagac¢ ludziom zy¢ zdrowo
w zdrowym $wiecie, dlatego troska o klimat i Srodowisko
jest integralnym elementem naszej mis;ji.

Rosnace oczekiwania wobec biznesu w obszarze ochro-
ny srodowiska oraz poszukiwania zrownowazonych
modeli rozwoju spowodowaty, ze w 2021 roku Grupa
Polpharma, koncentrujac sie zwtaszcza na dziatalnosci
w Polsce, zrewidowata swojg polityke Srodowiskowa

i dostosowata jg do aktualnych wyzwan. Podjelismy
réwniez prace nad okresleniem dtugoterminowych ce-
6w w tej dziedzinie. W naszym podejsciu do Srodowiska
koncentrujemy sie na 4 obszarach o strategicznym zna-
czeniu z perspektywy branzy farmaceutycznej: zmianach
klimatu, wodzie i Sciekach, gospodarce obiegu zamknie-
tego i odpadach oraz wptywie na taricuch wartosci.

Kompleksowe i trwate wdrazanie rozwigzan prosrodo-
wiskowych oraz neutralizowanie wptywu dziatalnosci
gospodarczej na ekosystem jest mozliwe tylko przy
zaangazowaniu wszystkich interesariuszy. Dla Grupy
Polpharma szczegélnie istotne jest budowanie zréw-
nowazonego taincucha dostaw. W niniejszej publikacji
zebrali$my najlepsze przyktady dobrych praktyk

w zakresie ochrony Srodowiska, ktére zostaty wybrane
w konkursie dla naszych dostawcow.

Dziekuje naszym partnerom za podzielenie sie swoimi
dobrymi praktykami. Mam nadzieje, ze bedg one dla
Panstwa inspiracja do podejmowania dziatan na rzecz
$rodowiska, a zarazem zdrowia.




Gtowne 2atozenia
Polityki Ochrony Srodowiska
Grupy Polpharma

BY 2ADBAC O 2DROWIE,
MUSIMY 2ATROS2C2YC SIE
O SRODOWISKO i

NOWA POLITYKA OCHRONY SRODOWVISKA
GRUPY POLPHARMA

Efektywnosc energetyczna

Grazyna Kaczynska

Starszy Kierownik Dziatu Zréwnowazonego Rozwoju
i Ochrony Srodowiska, Zaktady Farmaceutyczne
POLPHARMA S.A. w Starogardzie Gdariskim

Coraz wiecej firm podejmuje ambitne 2obowigzania
na rzecz Srodowiska naturalnego i ogtasza strate-
gicane programy. Na cazym koncentruje sie nowe
podejscie do Srodowiska Polpharmy?
Grazyna Kaczynska: W nowym podejsciu skupili-
$my sie na minimalizowaniu wptywu dziatalnosci
firmy na sSrodowisko i klimat, tak aby docelowo byt
on neutralny, zaréwno w zakresie bezposredniego
wptywu proceséw produkcyjnych, jak i posrednie-
go wptywu w taincuchu wartosci. Chcemy skupic
sie na 4 obszarach, ktore uwazamy za kluczowe:
powstrzymanie zmian klimatu, ochrona wéd, trans-
formacja w kierunku gospodarki obiegu zamkniete-
go oraz neutralizowanie wptywu w catym tarnicuchu
wartosci.

Powstraymanie 2mian klimatu uznawane jest 23
najwazniejsze wyawanie nasaych c2aséw. Jaki bedzie
wktad Grupy Polpharma w tym 2akresie?
Grazyna Kaczynska: Ambitnie podchodzimy
do tematu zmian klimatycznych. Jako firma
dazymy do osiaggniecia neutralnosci klimatycznej
w pierwszej kolejnosci w Zakresie 1i 2. Nie zapomi-
namy réwniez o emisjach z Zakresu 3 - planujemy
wprowadzic¢ rozwigzania ograniczajace emisje
gazow cieplarnianych naszych dostawcéw i innych

Na poczatku 2021 roku Grupa Polpharma w Polsce

partneréw w tancuchu wartosci. Dazymy tez do

skowe i klimatyczne. W GOZ zasoby kraza

w zamknietym obiegu, dzieki czemu wydtuzamy
ich wykorzystanie i zwiekszamy wartos¢ dodana,
jednoczesnie minimalizujac powstawanie odpa-
doéw. Pozwala to na zréwnowazone wykorzystanie
zasobow naturalnych i ograniczenie emisji gazéw
cieplarnianych. Chcemy by¢ liderem zmian i wdra-
za¢ GOZ w naszej organizacji - bedziemy dazy¢
do tego, by produkcja Polpharmy w jak najwiekszym
stopniu byta zgodna z wymaganiami ekoprojekto-
wania, nasze opakowania byty zréwnowazone,
ailo$¢ odpaddéw zostata znaczaco zredukowana.

A dlaczego 23jeliscie sie tematem wody?

Grazyna Kaczynska: Woda jest podstawg zycia

i kluczowym zasobem dla firm produkcyjnych,

ale dostep do niej jest na $wiecie coraz bardziej
ograniczony. Zagadnienia takie jak obecnos¢ sub-
stancji czynnych w Sciekach, antybiotykoodpornos¢
czy zanieczyszczenie mikroplastikiem sg szczegol-
nie istotnymi tematami dla branzy farmaceutyczne;j.
Beda tez coraz bardziej wptywac na jej dziatalnos¢
w najblizszych latach. Dlatego Polpharma chce
dazy¢ do redukcji zuzycia wody m.in. poprzez plano-
wane zamykanie obiegu wody. Chcemy tez zagwa-
rantowac bezpieczne emisje aktywnych substancji
farmaceutycznych (API).

h

Odnawialne zrédta energii

Yo

Stosowanie zasad
gospodarki obiegu zamknietego

&

Racjonalna gospodarka wodna

4

Ekoprojektowanie produktéw i proceséw

)

Zréwnowazony tancuch Dostaw

S

Zréwnowazony transport i logistyka

&

Zielone miejsce pracy

B

tego, aby znaczna cze$¢ zuzywanej przez nas energii
pochodzita ze Zzrédet odnawialnych. Jednym ze spo-

2rewidowata swoja polityke srodowiskowas i podej-

$cie do $srodowiska - dlaczego wtasnie teraz? Swiadome wybory zakupowe

Na caym polegaja dziatania w cawartym obszarze -

Grazyna Kaczynska: Nowe podejscie do srodowiska
i klimatu to szansa nie tylko na bardziej zréwnowa-
zony rozwoj naszej firmy, ale tez naszych partneréw
w tancuchu dostaw. Polpharma dostrzega rosnace
oczekiwania wobec biznesu w tym obszarze i na

nie odpowiada. Dla firmy z branzy farmaceutycznej
jest to szczegdlnie istotne, bo nie da sie zapewni¢
zdrowia ludzi bez poprawy stanu srodowiska, w kto-
rym zyja - a to wymaga zrewidowania dzisiejszego
modelu gospodarki.
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sobdw zmniejszania emisji bedzie tez transformacja

w 2akresie wptywu w tancuchu wartosci?

naszej organizacji w kierunku gospodarki obiegu
zamknietego (GOZ), na przyktad poprzez sukcesyw-
ne wdrazanie zasad ekoprojektowania.

Dlaczego skupiliscie sie na gospodarce obiegu
2amknietego?
Grazyna Kaczyniska: Uznajemy gospodarke obiegu
zamknietego za model gospodarczy przysztosci,
odpowiadajacy na wspdtczesne wyzwania srodowi-

Grazyna Kaczynska: Naszym celem jest podnosze-
nie standardow srodowiskowych nie tylko w Grupie
Polpharma, ale w catym tancuchu wartosci - wsrod
dostawcéw, partneréw biznesowych, pracownikéw
i pacjentéw. Jeste$my przekonani, ze tylko wtacza-
jac wszystkich interesariuszy w dziatania narzecz
$rodowiska mozemy efektywnie dbac o kluczowa
dla nas wartos¢ - dobro pacjenta.
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ROLA ZROWNOWAZONEGO
tANCUCHA DOSTAW
W GRUPIE POLPHARMA
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Elzbieta Czarnocka

Dyrektor ds. Zakupéw Nieprodukcyjnych

Grupy Polpharma

Lider Projektu Zrownowazonego tancucha Dostaw

Szanowni Panstwo,

oddajemy w Panstwa rece drugi przeglad dziatan
Grupy Polpharma i naszych dostawcow w zakresie
zrownowazonego tancucha dostaw.

Zmiany klimatu i ograniczenie negatywnego wptywu
dziatalnosci cztowieka na ekosystem staty sie obecnie
najwiekszym wyzwaniem dla wszystkich interesariuszy,
wymagajacym szczegdlnych wysitkéw i wzmozonej
wspotpracy. Ogromna role do odegrania w tym procesie
ma sektor biznesu. Zadna firma nie dziata jednak

w odosobnieniu, dlatego oczywiste byto dla nas wtacze-
nie catego taficucha wartosci w realizacje priorytetéw
polityki srodowiskowej Grupy Polpharma.
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Juz kilka lat temu zdecydowalismy o strategicznym
znaczeniu Zréwnowazonego tarncucha Dostaw (Z£D)
dla naszej firmy i podjeciu szeregu pionierskich

dziatan majacych na celu doskonalenie wspétpracy

z dostawcami oraz podnoszenie standardéw spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu w Polpharmie. Obecnie

ZtD coraz bardziej zyskuje na znaczeniu, a my konczymy
realizacje drugiej strategii w tym obszarze.

Wprowadzamy nowe rozwigzania i standardy w ramach
wspolnie przyjetej, ambitnej polityki zakupowej.

Juz dzis mozemy powiedzie¢, ze podejmowane dziatania
przetozyty sie narealng zmiane w mysleniu o wptywie

i roli zréwnowazonego podejscia do biznesu. Rozwijamy
komplementarne rozwigzania w przedsiebiorstwie, tak
aby wesprzec proces zakupowy oraz wybierac produk-
ty i ustugi o jak najmniejszym wptywie na srodowisko.
Chcemy p6js¢ krok dalej i efektywnie wiaczyc kryteria
CSR w proces wyboru naszych dostawcow.

Jako jedna z pierwszych firm w Polsce przeszlismy
proces weryfikacji potwierdzajacy zgodnos$¢ naszego
systemu zakupéw z norma ,,ISO 20400 Zréwnowazone
zakupy”. Uzyskanie $wiadectwa zgodnosci pozytywnie
weryfikuje wdrazang od lat strategie zréwnowazonego
tancucha dostaw Polpharmy i potwierdza naszg pozycje
lidera w zakresie budowania nowych standardéw ryn-
kowych w obszarze zréwnowazonego rozwoju w Polsce.
Jednoczesnie jest dla nas zobowigzaniem do dalszej
pracy - poprzeczka zostata postawiona bardzo wysoko.

Zréwnowazony tancuch Dostaw bedzie naszym klu-
czowym projektem réwniez w kolejnych latach. Grupa
Polpharma wybiega strategicznie w przysztos¢ i chce by¢
w gronie $wiatowych lideréw w réznych wymiarach dzia-
talnosci biznesowej. Chcemy dalej doskonali¢ wspétpra-
ce z naszymi dostawcami, jeszcze mocniej wtaczajac ich
w wyznaczanie celéw i ich realizacje, zaréwno w obsza-
rze ochrony klimatu i Srodowiska, jak tez praw czto-
wieka, etyki, bezpieczenstwa pracy i innych aspektéw
odpowiedzialnego biznesu. Wspdlne ambicje i osiagniete
efekty stanowig nasze zobowigzanie wobec srodowiska

i spoteczenstwa.

Milowe kroki strategii 2Zrownowazonego tancucha Dostaw w Grupie Polpharma w Polsce:

2015

Opracowanie
i ogtoszenie Kodeksu
Postepowania
Dostawcéw Grupy
Polpharma

Pierwszy screening
dostawcow pod katem
ryzyk w tanicuchu dostaw

2017

Whprowadzenie ankiety
samooceny dostawcéw
w wybranych pionach
zakupowych

Konferencja
dla dostawcéw
LZréwnowazony rozwoj
w fancuchu dostaw”
z udziatem 120
partneréw

2019

Warsztaty dla
dostawcéw w dwéch
lokalizacjach
w Polsce

2016

Uruchomienie
narzedzi edukacyjno-
-komunikacyjnych dla

dostawcéw (spotkania,
platforma internetowa,
e-learning w 3 jezykach)

Wprowadzenie klauzul
etycznych do uméw
i zaméwien z dostawcami

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

2018

Weryfikacja kluczowych
dostawcéw pod katem
spetniania zapiséw
Kodeksu Postepowania

Opracowanie Polityki
Zréwnowazonego
tancucha Dostaw

w obszarze zakupowym

2020

Opracowanie nowego
narzedzia samooceny
i doskonalenia standardéw
we wszystkich obszarach
Kodeksu Postepowania

Pozytywne przejscie
procesu weryfikacji
potwierdzajacego
zgodnos¢ systemu
zakupdéw z norma
ISO 20400 Zréwnowazone
zakupy

Warsztaty i konkurs
dobrych praktyk
dla dostawcéw
w obszarze Srodowiska




WPLYW BIZNESU
NA SRODOWISKO

W zaleznosci od swojej specyfiki firmy w rézny sposéb oddziatujg na srodowisko. Zamieszczona
ponizej matryca pozwala sprawdzic¢ szacunkowy wptyw przedsiebiorstw z réznych branz.

Jaki $lad srodowiskowy zostawia Panstwa firma?

W jakich obszarach podjecie dziatan jest najpilniejsze?

Na kolejnych stronach znajda Panstwo przyktady inspirujacych dziatan biznesu dla kazdego z obszaréw.
Zapraszamy do lektury.

Klimat GOZ2, odpady, surowce, woda
Emisja Odnawial- Zréwnowazo- Zielone Zanieczysz- GOZ,
gazéw ne zrédta ny transport procesy czenia wykorzysty-
cieplarnia- energii i logistyka produkcyijne, wanie
nych technologiczne surowcow

Produkty
i surowce
réznego typu
Ustugi
finansowe
Ustugi
restauracyjno-
-hotelowe
Transport
ilogistyka

Prace
budowlane

Ustugi
profesjonalne

Zdrowie -
opieka medyczna,
sport i rekreacja

Dzierzawa
budynkoéow
iurzadzen

Moja firma

\ Zachecamy do oszacowania wptywu Panstwa firmy na srodowisko we wskazanych obszarach
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1 - maty wptyw 2 - $redni wptyw 3 - bardzo duzy wptyw

2ielona firma tancuch wartosci

Woda - Odpady Zielone Odpowiedzial= S Zrownowa-™ Zrownowazo- Edukacja ekolo-
redukcja, GOZ, miejsce na sprzedaz zone zakupy ny tanicuch gicznai wsparcie
zanieczyszcze- pracy i marketing dostaw interesariuszy

nia w podejmowaniu
dziatan

o
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Azelis Poland Sp. 2 o0.0.
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ZROWNOWAZONY

RO2WO)

ZINTEGROVWANIE 2ASAD CSR W OBSZARZE

SRODOWISKOWYM ORAZ MONITORING

2U2YCIA 2AS0OBOW.

Opis i 2asieg

Inicjatywy w zakresie zrbwnowazonego rozwoju wpisuja
sie w strategie biznesowa i spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu realizowane przez Azelis. Obejmujg
dobrowolnie podejmowane przez firme dziatania w kilku
obszarach.

W sferze zakupu towaréw uwzglednia sie kwestie zwig-
zane z ochrong srodowiska, uczciwe praktyki operacyjne
oraz etyczne aspekty pracy, w tym prawa cztowieka.

W zakresie monitoringu emisji CO,, dziatania skoncen-
trowane sg na weryfikacji zuzycia energii elektrycznej
oraz paliwa do samochodéw stuzbowych i transportu
produktow. Z kolei w obszarze energii elektrycznej
realizowana jest coroczna weryfikacja zuzycia wraz

z poréwnaniem do lat ubiegtych. Dodatkowo na
poziomie globalnym, gromadzone sg dane wspierajace
zmniejszenie emisji CO, oraz zwigkszenie udziatu alter-
natywnych Zrédet energii w dziatalnosci firmy do 2025 r.
W ramach inicjatyw z zakresu zréwnowazonego rozwoju
prowadzony jest takze monitoring zuzycia wody.

Wptyw i koraysci

Podjete dziatania maja na celu m.in. optymalizacje
transportu produktéw oraz dazenie do ograniczenia
emisji CO,. Znalazty odzwierciedlenie w postaci przy-
znania (drugi rok z rzedu) statusu Gold w ocenie standar-
dow etyki i odpowiedzialnego prowadzenia biznesu
Eco-Vadis - takim wynikiem moze pochwali¢ sie jedynie
1% dystrybutoréw.

Udziat w kampanii CSR z EcoVadis jest otwarty dla
wszystkich przedsiebiorstw.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan sSrodowiskowych

Status G 0 L D w ramach oceny praktyk

i sposobu postepowania dostawcéw w zakresie
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu - EcoVadis.

' ' Azelis Poland traktuje CSR jak zasob gwarantujqcy
przysztos¢ branzy chemicznej. Dziatania firmy w tym
zakresie wykraczajq poza prawne, ekonomiczne lub
spoteczne wymogi. Ufamy, ze zasady i ambicje CSR

oraz podobnych inicjatyw pomogg nam przygotowac sie
na przysztosé. Azelis od dawna angazuje sie w globalny
program Odpowiedzialnos¢ i Troska, ktory obejmuje
dobrowolne inicjatywy doskonalgce standardy HSE
(BHP i Srodowisko) - bedqc globalnym dystrybutorem
potrzebowalismy szerszego narzedzia wspierajgcego
spetnianie rosngcych wymagan. Anastazja Biskupska-
-Kindziuk, SHEQ Manager EMEA
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DB Schenker Sp. 2 0.0.

DB] SCHENKER

ZNMNIE)SZANIE EMIS)I
SPALIN DZIEKI NADWOZIOM

WYMIENNYMW

NADWOZIA ZAMIAST NACZEP — ZASTAPIENIE TRADYCY]NYCH

NACZEP NADWOZIAMI WYMIENNYMWI (BOF) W SAMOCHODACH

CIE2AROWYCH. CEL: 2WIEKSZENIE POWIERZCHNI t ADUNKOWVE]

DO PRZEWOZU TOWAROW, TYM SAMYM 2MNIEJSZENIE LICZBY

POJAZDOW NA DROGACH | EMIS]I ZANIEC2YSZ2CZEN.

Opis i 2asieg

Celem Grupy Schenker jest redukcja emisji gazéw

o potowe do 2030 r. Czujgc odpowiedzialnos¢ za srodo-
wisko naturalne, firma podejmuje dziatania majace na
celu jego ochrone, w tym w zakresie zmniejszenia $ladu
weglowego.

Codziennie na polskich drogach pracuje okoto 3 tys.
kierowcow, ktérzy przewoza przesytki klientow

DB Schenker. Niezwykle wazne jest, by procesy logistyczne
byty bezpieczne i ekologiczne. Dzieki zastosowaniu nad-
wozi wymiennych BDF zamiast tradycyjnych naczep, firma
zwieksza jakos¢ oferowanych ustug i ogranicza negatywny
wptyw na srodowisko naturalne. Zestawy BDF to wieksza
powierzchnia tadunkowa o 5 miejsc paletowych i lepsze za-
gospodarowanie przestrzeni (podwdjna podtoga). Rezultat:
mniej pojazddw na drogach i mniej zanieczyszczen.

W proces wdrozenia BDF do transportu przesytek

w polskiej sieci logistycznej, ktory rozpoczeto pod koniec
2018 ., zaangazowani byli pracownicy firmy na wszyst-
kich szczeblach. Konieczne byto tez zmodyfikowanie
procesu operacyjnego i standardéw bezpieczenstwa.
Implementacja BDF wigzata sie z inwestycjami w infra-
strukture okototerminalowa, idealnie ptaskie podtoze

i specjalne ciaggniki do przestawiania nadwozi. Istotne
znaczenie miata réwniez faza szkolen dla pracownikow

i dostawcow oraz ciggta komunikacja, takze z klientami.

W zarzadzaniu siecig BDF pomagaja systemy IT. Efek-
tywnosc¢ praktyki mierzona jest ograniczeniem liczby
kurséw oraz przebiegdéw pojazdéw na trasach miedzy-
terminalowych, co przektada sie na ograniczenie $ladu
weglowego. Mierzony jest réwniez stopien wypetnienia
powierzchni tadunkowe;j.

Wptyw i koraysci

BDF ograniczaja wptyw transportu na srodowisko.

W skali dziatalnosci firmy dobre planowanie transportu,
wypetnienie pojazdéw czy ograniczanie pustych

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

przebiegdw jest kluczowe. Inwestycja w nadwozia
wymienne to kosztowny proces, wymagajacy szczegoéto-
wych analiz, dostosowania infrastruktury terminalowej,
szkolen i odpowiednich standardéw bezpieczenstwa.
Obecnie firma wdrozyta juz 700 nadwozi wymiennych

z planowanych 800, dzieki czemu DB Schenker zreduku-
je emisje dwutlenku wegla o0 27% rocznie.

Zmiana pozwolita tez na usprawnienie proceséw. Kie-
rowcy ,podpinajg” kontenery gotowe do wyjazdu, bez
oczekiwania na zatadunek. Dzieki wprowadzonemu
rozwigzaniu mozliwe jest takze skrécenie tras przejaz-
du - kierowcy spotykaja sie w potowie drogi, przepinaja
kontenery miedzy pojazdami i wracaja do macierzystych
terminali.

Dzieki zastosowaniu BDF zredukowano
liczbe kurséw wymaganych do przewozu
dotychczasowej masy towarowej

o ponad 100 kazdego dnia.

Zredukowana liczba kilometréw
przektada sig na zmniejszenie emisji CO,

0 @7% ocanic

' ' Intensywnie zmieniajqcy sie Swiat wymaga od firm
podejmowania dziatan, ktére jak najpetniej pozwolq spro-
stac potrzebom klientow. W DB Schenker wprowadzamy
rozwiqzania optymalizujqce procesy, by doskonali¢ naszq
oferte. Modernizacja krajowe;j sieci jest wielkq inwestycjq,
ktora pomoze nam nie tylko zwiekszyc jej efektywnosc,

ale takze zredukowac CO,. W ten sposéb realizujemy jeden
z globalnych Celéw Zréwnowazonego Rozwoju ONZ
dotyczqcy dziatania na rzecz klimatu. Beata Konecka,

PR & CSR Manager
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FM Polska Sp. 2 o.0.

FM>LocisTIC

2IELONA ENERGIA

OBIEKTY FMW LOGISTIC 2ASILANE ZIELONA ENERGIA:

UMOWVY 2 DOSTAWCAMI NA DOSTARCZANIE ENERGII

POCHODZACE] TYLKO 2E ZRODEt. ODNAWIALNYCH

ORAZ INWESTYCJE WEASNE W INSTALACJE

FOTOWOLTAICZNE UMIESZCZONE NA BUDYNKACH.

Opis i 2asieg

Ograniczenie emisji CO, jest jednym z kluczowych
wyzwan srodowiskowych branzy logistycznej, zaréwno
w obszarze transportowym, jak i magazynowym.

FM Logistic w swojej strategii zobowiagzata sie m.in do
tworzenia zréwnowazonych ekosysteméw we wspotpra-
cy zinteresariuszami. Korzystanie z zielonej energii to
naturalna konsekwencja przyjetego Programu Zréwno-
wazonego Rozwoju w zakresie dziatan na rzecz zmniej-
szenia wptywu dziatalnosci operacyjnej na Srodowisko.

Dziatania FM Logistic wpisuja sie w prace nad stworze-
niem samowystarczalnych obiektéw magazynowych
neutralnych dla srodowiska. Platforma w Btoniu, jako
jednostka pilotazowa, zawarta umowe na zakup zielonej
energii w 2020r., a kolejne lokalizacje dotaczyty do
programu w styczniu 2021 r. Zakontraktowana zielona
energia pokryje 100% zuzycia we wszystkich jednost-
kach firmy w Europie Centralnej.

Dodatkowo w 2021 r. zostang zamontowane panele
fotowoltaiczne (w Biurze Gtéwnym w Mszczonowie

o mocy 44,5 kWp oraz dla platformy Btonie - 450 kWp).
Planowane instalacje fotowoltaiczne sg szansa na zwiek-
szenie niezaleznosci energetycznej obiektéw, pozwalaja
ograniczy¢ wptyw zmian cen na rynku energii elektrycz-
nej na prowadzona dziatalno$¢ oraz umozliwiaja realiza-
cje kolejnych projektéw technologicznych zwigzanych

z wytwarzaniem wodoru oraz tadowaniem samochodoéow
elektrycznych.

-3 500 TON

ograniczono emisje CO, w 2020 r. z tytutu zakupu
zielonej energii (lokalizacja w Btoniu).

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Wptyw i koraysci

Zmniejszenie wptywu dziatalnosci gospodarczej na
$rodowisko naturalne to wymierny efekt zrealizowanych
dziatan. Zakup zielonej energii dla lokalizacji w Btoniu
przetozyt sie na ograniczenie emisji CO, 0 3 500 ton

w 2020 r. Dzieki instalacjom fotowoltaicznym w Mszczo-
nowie i Btoniu, tylko w 2021 r. ograniczymy emisje CO,
0 354 tony. W przysztosci instalacje fotowoltaiczne
pozwolg ograniczy¢ pobdr energii z sieci (na poziomie
okoto 14%), co oznacza zmniejszenie kosztéw zuzycia
energii 0 255 tys. zt rocznie.

W 2021 r.do programu ,Zielona Energia” dotaczyty
pozostate obiekty magazynowe bedace wtasnosciag FM
Logistic w Polsce, Czechach i na Stowacji; rozwazane sa
tez kolejne lokalizacje dla instalacji fotowoltaicznych.
Celem firmy do 2022 r. jest zmniejszenie zuzycia energii
0 12% oraz negatywnego wptywu dziatalnosci magazy-
nowej o 20%.

Rozwigzania z zakresu zielonej energii moga zostac
zastosowane w kazdej innej firmie.

' ' W FM Logistic CE, w ramach dziatan na rzecz zréw-
nowazonego rozwoju, dgzymy do osiggniecia neutralnosci
emisyjnej. Dlatego tez zabiegamy, aby catos¢ konsumowa-
nej przez nas energii pochodzita ze Zrédet odnawialnych.
Juz od 2021 r. wszystkie obiekty magazynowe w Centralnej
Europie, ktérych jestesmy wtascicielami, bedg wykorzysty-
wac tylko energie pochodzqcq ze Zzrédet odnawialnych.

W dalszej perspektywie chcemy, aby 20% zapotrzebowa-
nia na energie pokrywaty nasze instalacje fotowoltaiczne.
Sebastien Nival, Operations Support Director
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ISS Facility Services Sp. 2 0.0. ogistics

ELEKTROWNIA
FOTOWOLTAICZNA

Uni-logistics Sp. 2 0.0.

ZNMNIE)SZENIE
NEGATYWNEGO

BUDOWA ELEKTROWNI FOTOWOLTAICZINE]

NA DACHU BUDYNKU BIUROWEGO W CELU PRODUKCJI

| WYKORZYSTANIA C2YSTE] ENERGII.

Opis i 2asieg

W ramach Polityki Srodowiskowej i Polityki Energetycz-
nej oraz zobowiazania do redukcji emisji CO, 0 35%

w latach 2005-2020, ISS Facility Services zrealizowato
budowe elektrowni fotowoltaicznej na dachu budynku
biurowego, wykorzystujac 800 m? powierzchni dachu.
Realizacja inwestycji miata na celu wsparcie racjo-
nalnego i efektywnego zarzadzania energia w firmie
m.in. przez zidentyfikowanie obszaréw znaczacego
wykorzystania energii oraz zmniejszenie zuzycia energii
elektrycznej.

Ostateczna decyzja zatwierdzajaca podtaczenie elek-
trowni zostata wydana w marcu 2015 r. Efektywnos¢
uruchomionej elektrowni fotowoltaicznej jest mierzona
poprzez ilos¢ wytworzonej energii elektrycznej oraz
zyski wynikajace ze zuzycia energii wytworzonej w elek-
trowni wtasnej w poréwnaniu do kosztéw energii zaku-
pionej od dostawcy pradu. Ponadto realizacja inwestycji
wspiera dazenie firmy do zmniejszenia emisji gazéw
cieplarnianych oraz zuzycia energii wytworzonej metoda
konwencjonalnga, doskonalenia wyniku energetycznego

i systemu zarzadzania energia oraz promowania dziatan
prosrodowiskowych.

Wptyw i koraysci

Uruchomienie elektrowni fotowoltaicznej pozwolito

na zredukowanie emisji CO, o ok. 53 tony rocznie oraz
zmniejszenie kosztow energii elektrycznej. Ponadto
wdrozone rozwiazanie miato pozytywny wptyw na wy-
niki ISS Facility Services w Respect Index oraz Rankingu
Odpowiedzialnych Firm.

Opracowane rozwigzanie jest skalowalne i moze by¢

zastosowanie w innych organizacjach, ktére dysponuja
miejscem do montazu paneli fotowoltaicznych.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Uzyskano roczna redukcje CO,

o« 93 TONY.

' ' Efektywne pozyskiwanie energii z odnawialnego zré-
dta i tym samym redukcja sladu weglowego byta naszym
nadrzednym celem, zwigzanym z realizacjq tego projektu.
Dziatania w Polsce sq odzwierciedleniem globalnej polityki
ISS w obszarze zrownowazonego rozwoju. Dzieki konse-
kwentnej realizacji celéw srodowiskowych, w 2020 r.

23% catkowitego zuzycia energii elektrycznej w ISS

na swiecie pochodzito wtasnie z odnawialnych Zrédet.
Maciej Wasek, Prezes Zarzadu / Country Manager
Poland & Baltics
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ODDZIALtYWANIA
NA SRODOWISKO

ZIMNIEJSZENIE NEGATYWNEGO WPLYWU NA

SRODOWISKO POPR2EZ 2WIEKSZENIE UDZIAtU

TRANSPORTU INTERMODALNEGO W PRZEWOQOZIE

TOWAROW, WYMIANE FLOTY SAMOCHODOWVE]

ORAZ SZKOLENIA 2 ECO-DRIVINGU DLA WSZYSTKICH

ZATRUDNIONYCH KIEROWCOW.

Opis i 2asieg

Branza TSL (transport, spedycja, logistyka) generuje
okoto 20-25% $wiatowej emisji CO,. Zmniejszenie
negatywnego wptywu na srodowisko stanowi wazny
element strategii CSR w Uni-logistics, a dziatalnos¢ firmy
realizowana jest z uwzglednieniem zapiséw polityki
srodowiskowej oraz kodeksu etycznego.

Flota samochodowa Uni-logistics jest regularnie wy-
mieniana, a wszystkie pojazdy w firmie spetniajag norme
EURO VI. Dodatkowo, kierowcy przechodzg szkolenie

z eko-jazdy. Firma podejmuje tez dziatania na rzecz
zrownowazonego transportu towaréw przez zwieksze-
nie udziatu transportu intermodalnego, z naciskiem na
rozwaj transportu kotowego. W 2017 r. wyodrebniono
dziat kolejowy, ktérego zadaniem jest projektowanie
bezpiecznych i konkurencyjnych warunkoéw swiadczenia
ustug transportu kolejowego.

Zastosowane dziatania pozwalajg na skuteczne

o
zmniejszenie $ladu weglowego o ok. 1 /0.

Wptyw i koraysci

Podejmowane dziatania dotyczg najwazniejszych
wyzwan branzy TSL. Maja na celu ograniczanie emisji
szkodliwych substancji do atmosfery, a takze redukcje
poziomu hatasu oraz zmniejszenie liczby wypadkdéw
drogowych. Z kolei popularyzacja transportu inter-
modalnego wsrdod klientéw firmy wptywa na czestszy
wybor tej ustugi.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Zaangazowanie Uni-logistics w zmniejszenie srodowi-
skowych skutkéw dziatalnosci spedycyjnej oraz etyczny
sposob prowadzenia przedsiebiorstwa przynosi korzysci
zaréwno spoteczenstwu, jak i firmie. Podejmowane dzia-
tania wptywaja pozytywnie na srodowisko a takze obni-
Zajg istotnie koszty prowadzenia dziatalnosci. Praktyki
wprowadzane przez Uni-logistics moga by¢ stosowane
przezinne firmy z branzy TSL.

' ' Wptyw branzy logistycznej na srodowisko natu-
ralne i spoteczeristwo zobowiqgzuje firmy z tego sektora

do podejmowania dziatan na rzecz zrownowazonego
rozwoju. Od poczqtku dziatalnosci Uni-logistics uwzglednia
interesy spoteczne, pracownicze i Srodowiskowe w swoich
dziataniach. Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu stanowi
wazngq koncepcje zarzqdzania, a dziatania z zakresu

CSR w naszym przedsiebiorstwie sq wdrazane w sposéb
zaplanowany i celowy. Agnieszka Meler, Dyrektor
Zarzadzajaca
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Grupa Polpharma

wr Polpharma

SLAD WEGLOWY
LIC2ZONY W 2AKRESIE 112

MIERZENIE | MONITOROWANIE SLADU WEGLOWEGO

ORGANIZAC]I UMOZLIWIAJACE OKRESLENIE WPtYWU

FIRMY NA SRODOWISKO ORAZ PODEJMOWANIE

D2IAtAN W CELU JEGO 2MNIEJSZANIA.

Opis i 2asieg

Emisja gazéw cieplarnianych do atmosfery zwieksza sie
w skali globalnej kazdego dnia. Jezeli nie beda podejmo-
wane dziatania ograniczajace $lad weglowy przez firmy
i kazdego z nas, moze to spowodowac wzrost Sredniej
temperatury na naszej planecie. Taka zmiana prowadzi
do ekstremalnych zdarzen pogodowych, (np. upatéw,
susz, powodzi), co coraz czesciej zaburza stabilnos$¢
gospodarcza przedsiebiorstw i ma wptyw na tancuch
dostaw. Zarzadzanie ryzykiem klimatycznym jest jednym
z gtéwnych wyzwan srodowiskowych Polpharmy.

Polpharma od 2016 roku prowadzi analize sladu
weglowego, ktéra jest podstawa do systematycznego
wyznaczania celéw w zakresie redukcji emisji. Co roku
we wszystkich lokalizacjach Grupy Polpharma w Polsce
monitorowany jest $lad weglowy w zakresie 1i2 oraz
podejmowane sa dziatania w celu jego ograniczenia.
Analizowany jest zakres 1 - emisje bezposrednie, po-
wstate w wyniku spalania paliw, emisji procesowych oraz
niezorganizowanych oraz zakres 2 - posrednie emisje
powstajace w wyniku zakupionej i zuzywanej energii
elektryczneji cieplnej.

W 2019 r. Polpharma zmniejszyta
(o)
slad weglowy o 6 /o

m.in. dzieki licznym dziataniom w zakresie
oszczedzania energii elektryczneji cieplnej.

Wptyw i koraysci

Analiza sladu weglowego umozliwia monitorowanie
wptywu na srodowisko oraz podejmowanie odpo-
wiednich dziatart minimalizujacych $lad weglowy, m.in.
poprzez ograniczanie zuzycia energii. Obejmuje ono
dziatania zaréwno techniczne, jak i organizacyjne.
Redukcja emisji gazéw cieplarnianych jest jednym

z celéw Polityki Ochrony Srodowiska Grupy Polpharma.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Ograniczanie zuzycia energii (np. w ramach Programu
Oszczedzania Energii), zwiekszanie efektywnosci trans-
portu (w tym osobowego), monitorowanie dostawcow w
obrebie Polityki Zréwnowazonego tancucha Dostaw czy
odpowiednia gospodarka odpadami, to tylko wybrane
dziatania podejmowane przez firme.

' ’ Dzieki regularnemu monitorowaniu emisji

w zakresie 1i 2 wiemy, jak ksztattuje sie nasz wptyw

na srodowisko i mozemy strategicznie zaplanowac dzia-
tania w kierunku osiggniecia neutralnosci klimatycznej.
Widzqgc pozytywne rezultaty naszego zaangazowania

w tych obszarach, dgzymy do objecia analizq rowniez
zakresu 3. Pomoze nam to w osiggnieciu celéw dtugoter-
minowych dotyczqcych redukcji sladu weglowego”.
Natalia Ktos, Starszy Specjalista ds. Zréwnowa-
Zonego Rozwoju
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Grupa Polpharma

w» Polpharma

PROGRAM OSZ2CZEDZANIA

ENERGII (POE)

PROGRAM OSZCZEDZANIA ENERGII OBEJMUJACY

DZ2IAtANIA TECHNICZNE ORAZ ORGANIZACYINE

ZIMIERZAJACE DO REDUKC]I 2UZYCIA ENERGII W FIRMIE.

Opis i 2asieg

Jednym z zatozen strategii odpowiedzialnego biznesu
Grupy Polpharma w Polsce jest zmniejszenie sladu
weglowego oraz dazenie do neutralnosci klimatyczne;j.
Dlatego, w ramach Polityki Ochrony Srodowiska, uru-
chomiono Program Oszczedzania Energii, ktéry ma na
celu redukcje zuzycia energii bez negatywnego wptywu
na procesy produkcyjne.

Jako producent lekéw, Polpharma zuzywa znaczne ilosci
energii elektrycznej i cieplnej w procesach wytwoérczych
oraz pomochiczych, tj. takich, ktére zapewniaja odpo-
wiednie warunki w obszarach produkcyjnych (higiena,
mikroklimat, czystos$¢ powietrza). Inicjatywy podejmo-
wane w ramach POE polegaja na dziataniach technicz-
nych i organizacyjnych zmierzajacych do redukcji zuzycia
mediéw energetycznych.

Interdyscyplinarny zespét specjalistéw z dziatéw tech-
nicznych (inzynierii, utrzymania ruchu), produkcyjnych,
logistyki i mediéw, poszukuje miejsc poprawy efektyw-
nosci energetycznej - urzadzenia, procesy, organizacja
pracy - podczas wewnetrznych inspekcji i audytéw.
Nastepnie, przy wsparciu pracownikéw dziatu kontrolin-
gu, przeprowadza analize techniczno-ekonomiczna pro-
ponowanych usprawnien. Efekty wdrozonych rozwigzan
sg monitorowane za pomocg audytéw kontrolnych

oraz danych pomiarowych z systemoéw automatyki,
zainstalowanych w infrastrukturze technicznej zakta-
déw produkcyjnych.

POE funkcjonuje we wszystkich zaktadach Grupy
Polpharma - powotano liderai koordynatoréw Progra-
mu oraz lokalne zespoty, a na nadchodzace lata planowa-
ne sa kolejne dziatania techniczne i organizacyjne.

Wptyw i koraysci

Uruchomienie Programu Oszczedzania Energii pozwo-
lito w uporzadkowany sposéb, w ramach stworzonej
struktury organizacyjnej, wypracowac systemowe
podejsécie do optymalizacji zuzycia mediéw energe-

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Oszczednosci z POE w ciggu ostatnich 5 lat
wyniosty ok.

40 000 G)

tycznych. Dzieki zaangazowaniu pracownikéw z réz-
nych obszaréw firmy przeprowadzono modernizacje
istniejacych instalacji produkcji medidow (wentylacja,
klimatyzacja, chtéd, sprezone powietrze, sie¢ cieptowni-
czai elektroenergetyczna), wdrozono nowe rozwiazania
energooszczedne (inteligentne o$wietlenie, instalacje
wytwarzania chtodu, silniki elektryczne o wysokiej
sprawnosci, instalacje odzysku ciepta, izolacje armatury
technologicznej, termomodernizacje budynkéw), a takze
podniesiono Swiadomos¢ energetyczna pracownikéw
(spotkania, artykuty w prasie wewnetrznej, naklejki
informacyjne dotyczace wytaczania zbednego oswietle-
nia/urzadzen, energooszczedne tryby pracy dla urzadzen
i instalacji). Wypracowane oszczednos$ci zaowocowaty
zyskiem ekonomicznym oraz zmniejszeniem wptywu
dziatalnosci firmy na sSrodowisko.

' ' Sukces POE ma swoje Zrédto w strategicznych in-
westycjach i Swiadomosci naszych pracownikéw. JesteSmy
wdzieczni za ich zaangazowanie, dzieki ktéremu udato sie
wprowadzi¢ rozwigzania zmniejszajqce zuZycie energii

w catej Grupie Polpharma w Polsce. Nie zamierzamy jednak
spoczywac na laurach. Kolejnym krokiem, ktory zostanie
podjety réwnolegle z dalszymi dziataniami w kierunku
redukcji zuzycia energii, jest - zdefiniowana w naszej nowej
strategii Srodowiskowej - transformacja energetyczna,
ktora zaktada w najblizszych latach wzrost udziatu zielonej
energii pozyskiwanej ze Zrédet odnawialnych. Medard
Krzyzynski, Szef Departamentu Zarzadzania Syste-
mami i Infrastruktura Automatyki, Elektroenergetyki
i Telekomunikacji
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Inspiracja zewnetrzna

CaixaBank SA

0ddziat w Polsce

EMISJA GA20W

Fral

CaixaBank

CIEPLARNIANYCH

WDROZENIE STRATEGI SRODOWISKOWVE],

KTORE] CELEM JEST OGRANICZENIE SLADU WEGLOWEGO,

REDUKCJA EMIS]I CO, 1 JE] CALKOWITE ZROWNOWAZENIE.

Opis i 2asieg

CaixaBank chce by¢ wzorem odpowiedzialnej banko-
wosci w kazdym wymiarze. Dziatania prosrodowiskowe
s3 powigzane ze strategia firmy ,People at a core” oraz
Polityka CSR w zakresie wspierania realizacji biznesu
zgodnie z koncepcja zrébwnowazonego rozwoju.

W ramach dziatan podejmowanych od 2009 r. skoncen-
trowano sie na minimalizowaniu i kompensowaniu $ladu
weglowego oraz kontraktowaniu 100% energii odnawial-
nej. Firma wyznacza roczne cele energetyczne, dazy do
minimalizowania emisji oraz utrzymywania neutralnosci
CO,, egzekwuje wymagania Srodowiskowe w relacjach

z dostawcami oraz promuje rozwéj technologii bezpiecz-
nych dla $rodowiska. Podejmowane dziatania realizowa-
ne s z zaangazowaniem interesariuszy, tj. akcjonariuszy,
dostawcéw, konkurentéw oraz pracownikéw z rodzinami
(poprzez wolontariat pracowniczy).

Ponadto bank nie finansuje dziatalnosci szkodliwej dla
srodowiska, tj. wydobycia wegla kamiennego, azbe-

stu, eksploatacji zasobéw metoda Mountain Removal,
inwestycji szkodliwych dla obszaréw wpisanych na liste
Swiatowego dziedzictwa kulturowego, terenéw podmo-
ktych, morskich obszaréw chronionych oraz pierwotnych
laséw deszczowych.

CaixaBank jest réwniez przyktadem instytucji korzy-
stajacej z zielonego finansowania - emisja zielonych
obligacji Green Bonds pozwolita pozyska¢ finansowanie
i zaufanie inwestoréw w zakresie projektéw energii
odnawialnej, zielonych budynkéw czy efektywnosci
inwestycyjnej.

Wptyw i koraysci

Praktyka pozwolita promowac wewnatrz firmy i poza
bankiem wiedze, Swiadomos¢ oraz poczucie wptywu na
srodowisko i jego przysztosé. Wysoka reputacja instytu-
cji finansowej wspierajacej sSrodowisko przetozyta sie

na uzyskanie ratingéw: MSCI ESG Leader Indexes,
Stoxx Global ESG Leaders Indices, Euronext Vigeo Index

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

o
e Redukcja emisji o 80 /o (wg I1SO 14064)
o
e Zmniejszenie zuzycia energii o LI'7 /O

e Zmniejszenie zuzycia papieru 01 Ll' S o/o
° 97 20/0 zuzywanego papieru pochodzi
’

zrecyklingu

.3163 MILD EURO

przeznaczono na finansowanie projektéw energii
odnawialnej w 2020 r. (moc 5 730 MW)

Eurozone 120, Ethibel Sustainability Index (ESI) Excel-
lence Europe, Foot4see Good.

Bank upowszechnia w branzy finansowej wtaczenie
kryteriéow srodowiskowych do oferowanych produktéw
i ustug oraz rozszerzanie tych kryteriéw na inne obszary
dziatalnosci (finansowanie wiodacych inwestycji czy
wspbtprace z konkurentami).

Instytucje bankowe moga przyjac i zastosowac wypraco-
wane rozwiazania, wyznaczajac cele prosrodowiskowe

i dokonujac pomiardw, np. stosujac kryteria Srodowi-
skowe w funduszu emerytalnym dziatajagcym na rzecz
klimatu i promujacym dialog miedzy przedsiebiorstwami
na catym $wiecie nt. emisji gazéw cieplarnianych.

' ' W CaixaBank od samego poczqtku skupilismy sie
na pokazywaniu zaangazowania wszystkim naszym
interesariuszom, nie tylko dgzqc do podnoszenia wartosci
dla akcjonariuszy, ale takze szerszej grupie interesariuszy,
takich jak pracownicy, dostawcy, klienci i spoteczen-
stwo - jako catosc. Teraz bardziej niz kiedykolwiek po-
trzebujemy odpowiedzialnych firm, ktére petniq funkcje
spoteczng wykraczajqgc poza dziatalnos¢ stricte gospo-
darczgq, firm zaangazowanych na rzecz swojego

otoczenia i spotecznosci, ktorym stuzq. Jordi Gual,
Prezes
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Inspiracja zewnetrzna
Velux Group q

DO2YWOTNIA NEUTRALNOSC
WEGLOWA

ZNEUTRALIZOWANIE HISTORYCZNE] EMIS]I CO,
FIRMY ORAZ OSIAGNIECIE NEUTRALNOSCI WEGLOVVE]
NA 100-LECIE DZIAtALNOSCI W 2041 R.

Opis i 2asieg

Celem praktyki jest osiggniecie do 2041 r. Dozywotniej

Neutralnosci Weglowej, rozumianej jako 100% redukcji Praktyka jest forma F U T U R E -
emisji w zakresie 1i 2 oraz 50% redukcji w zakresie 3,

wraz z kompensacja wytwarzanych dotychczas gazéw - P R 0 0 F I N G - uodpornienia
cieplarnianych. Firma podejmuje dwa rodzaje dziatan: firmy na przysztos¢, kiedy to ocieplenie klimatu

w zakresie neutralizacji dotychczasowych emisji CO,
oraz redukgji przysztych emisji.

wptynie bezposrednio na zapotrzebowanie klien-
téw, sposdb prowadzenia biznesu oraz wymaga-
nia dotyczace produktow.

Neutralnos$¢ firmy pod wzgledem emisji dwutlenku

wegla zostanie osiagnieta do 2030 r. dzieki przyspieszo-

nym inwestycjom w rozwigzania efektywne energetycz-

nie w zaktadach produkcyjnych, nabywanie wytacznie

odnawialnej energii elektrycznej (do 2023 r.), wykorzy-

stywanie catkowicie zeroemisyjnej floty (do 2030r.)

oraz zmiane sposobu zakupu surowcéw do produkgji.

Neutralizacja emisji historycznych dotyczy zakresu
1i 2. Zobowigzanie zostanie zrealizowane w partner-
stwie z WWEF poprzez projekty ochrony istniejacych
laséw tropikalnych oraz nasadzanie nowych.

Wptyw i koraysci

Plan Dozywotniej Neutralnosci Weglowej zostat ogto-
szony w 2020 r., jednak juz wczesniej podejmowane
byty dziatania w kierunku redukcji emisji. W 2020 .
emisje zostaty zmniejszone 0 47% w poréwnaniu

z rokiem bazowym 2007. Osiaggniecie neutralnosci
weglowej do 2030r. jest kluczowe dla realizacji zapiséw
Porozumienia Paryskiego - szybkiej redukcji emisji,
zgodnie z najnowszymi dostepnymi informacjami
naukowymi.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan $srodowiskowych 21
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Diversey Polska Sp. 2 o.0.

SOAP FOR HOPE

°° PONOWNE PRZETWORZENIE (W EKOLOGICZNYMW PROCESIE)

@ NIEWYKORZYSTANYCH MYDEt 2 HOTELI NA NOWE MYDtA
| PRCEKAZANIE ICH DO NAJBARDZIE] POTRZEBUJACYCH

REJONOW SWIATA.

Opis i 2asieg

Diversey w swojej misji ma dbanie nie tylko o zdrowie,
ale takze o $rodowisko, w ktorym zyjemy. Nieodtaczna
cze$¢ modelu funkcjonowania firmy stanowi spoteczna
odpowiedzialnosci biznesu.

Projekt ,Soap For Hope” jest prowadzony nieprzerwanie
od 2013 r. w ponad 40 krajach na swiecie. Wspotpracu-
jac z partnerami, firma wykorzystuje niezuzyte do konca
kostki mydta. Z zastosowaniem procesow przetwor-
czych niewymagajacych wody lub elektrycznosci, prze-
twarza je na nowe kostki, ktore trafiajg do najbardziej
potrzebujacych krajow. Dzieki tej inicjatywie wykorzy-
stuje sie mydto, ktére inaczej trafitoby na wysypisko.

Wptyw i koraysci

Wypracowane rozwigzanie umozliwia ograniczenie
ilosci odpadéw wytwarzanych przez partneréw firmy
oraz wspiera rozwdj gospodarki obiegu zamknietego.
Pomaga w ograniczeniu ilosci odpadoéw, jakie trafiajg
na wysypiska oraz zapobiega marnowaniu zasobow.

W akgji ,Soap For Hope” bierze udziat coraz wieksza
liczba partneréw biznesowych w coraz wiekszej liczbie
krajow. Praktyka moze by¢ réwniez stosowana

w innych firmach, do czego firma zacheca.

W 2019 r. w programie brato udziat

Llo krajow i prawie 2 00 miast

na catym swiecie.

Zebrano prawie 1 S 00 To N mydta,

ktére przetworzono na 12 min nowych kostek
i przekazano do ponad 8 miIn potrzebujacych.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan sSrodowiskowych

' ’ Dbanie o zdrowie i bezpieczenstwo ludzi to niejedy-
ne wartosci, jakimi kierujemy sie w Diversey. Istotng role
ma dla nas takze srodowisko, w ktérym zyjemy. ,Sope for
Hope” to jeden z naszych programéw skupiajqcy sie na
pomocy osobom potrzebujgcym oraz przyczyniajqcy sie

do tworzenia gospodarki o obiegu zamknietym. Troska

o Srodowisko nieprzerwanie jest jednym z najwazniejszych
elementdéw naszych dziatan we wszystkich obstugiwanych
sektorach. Patryk Prysak, Sales & Marketing Specialist
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ISS Facility Services Sp. 2 0.0.

INTELIGENTNE

OPOMIAROWANIE WODY

REDUKCJA KOS2TOW MONITORINGU 2UZYCIA WODY

D2IEKI AUTOMATY2AC|I - 2ASTOSOWANIE 2AWOROW

BEZPIECZENSTWA 2ABE2PIECZAJACYCH PRZED

ZALANIEM | PO2WALAJACYCH NA DETEKCJE ANOMALII

| REAGOWANIE W CZASIE RZECZYWISTYNM.

Opis i 2asieg

ISS Facility Services realizuje strategiczne dziatania

na rzecz zréwnowazonego rozwoju, w tym w ramach
obszaru ,Planeta: Zmniejszamy nasz wptyw na srodowi-
sko, jednoczesnie pomagajac naszym klientom tworzy¢
zréwnowazone miejsca pracy poprzez strategiczne
doradztwo i ustugi”.

Rozwigzanie opracowane w zakresie automatyzacji
monitoringu zuzycia wody wykorzystuje modut radio-
wy podtaczony do wyjs¢ impulsowych wodomierzy.
Kluczowe elementy systemu stanowi czytnik impulsow
i (opcjonalnie) elektrozawor oraz ich potaczenie z apli-
kacja online. Automatyczne zawory bezpieczerstwa po-
zwalaja na wykrycie anomalii i zamykaja przeptyw wody
do czasu naprawy usterki. Zaszyfrowane wiadomosci
przekazywane sg przez bramki LoRaWAN do chmury,

a alarmy (wysytane w formie SMS lub email) w czasie
rzeczywistym pozwalaja na szybka reakcje.

Wptyw i koraysci

W przeprowadzonych testach potwierdzono, ze propo-
nowane rozwiazanie ma wptyw na ograniczenie marno-
trawstwa wody. Ponadto cechuje sie wysoka standaryza-
cjaijest stosunkowo proste, zaréwno w implementacji,
jak i w powielaniu w innych organizacjach.

W branzy Facility Management mozna zaobserwowac
korzysci dla Srodowiska przy zastosowaniu tej praktyki -
rozwigzanie sprawdzi sie najlepiej w duzych zaktadach
produkcyjnych, gdzie bogata infrastruktura sprzyja
automatyzacji i skracaniu czasu reakcji na anomalie.

System zostat wdrozony w styczniu 2021 r., dlatego

na dane umozliwiajace szczegdtowa analize wptywu

i udokumentowanie korzysci musimy jeszcze poczekac.
Juz teraz wiemy jednak, ze duza czestotliwos$¢ pomiaru
(co 60 min) pozwala na efektywne kontrolowanie szczy-
téw zapotrzebowania, a dzieki funkcji kalibracji dziennej
dopuszczalnej dawki zuzycia, aplikacja informuje

o przekroczeniu limitu.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Szacuje sie, ze wdrozenie rozwigzania pozwoli
ograniczy¢ zuzycie wody na poziomie

od 30/0 do SO/O.

' ' Przedstawione rozwigzanie to przyktad technologii
loT wspierajqgcej optymalizacje proceséw. Te inteligentne
urzqdzenia gromadzq i przesytajq dane, a w razie anoma-
lii uruchamiajq alert. Wiemy, ze korzysci z wdrozenia sq
znaczne. Najwazniejszq z nich jest ograniczenie marno-
trawstwa wody. Mamy petng swiadomos¢, jak wazne jest
oszczedzanie wody w procesie produkcyjnym, szczegélnie
w Polsce, gdzie doszto do zaburzenia rownowagi w zaso-
bach wodnych. Kluczowe zatem w naszej dziatalnosci jest
wdrazanie rozwiqzan stuzqcych ochronie srodowiska,

jak i wspieranie naszych klientéw w realizacji ich ambicji
w tym obszarze. Kornel Kasjaniuk, Operations
Director

24

Lyreco Polska S.A.

Lyreco

WORKING TOGETHER
FOR TOMORROW

PROGRAM TLEN -
NOWE 2YCIE TONEROW

MARKI LYRECO

TLEN - PROGRAM ODBIORU PUSTYCH WKt ADOW

DO DRUKAREK | PRODUKCJA TONEROW

REFABRYKOWANYCH W CELU OGRANICZANIA

TOKSYCZNYCH SUBSTANC]I NA WYSYPISKACH.

Opis i 2asieg

Kazdego roku na $wiecie wyrzuca sie ponad 375 min
pustych tonerow laserowych i atramentowych, ktére
mogtyby by¢ ponownie wykorzystane. Pomimo poste-
pujacej cyfryzacji, polski rynek tylko w 2019 r. wchtonat
11,9 min sztuk materiatéw eksploatacyjnych, w tym

7 min tuszéw oraz 4,9 min toneréw (wg IDC), z czego
tylko niewielkg czes$¢ stanowig tonery refabrykowane.
W odpowiedzi na to wyzwanie $Srodowiskowe, marka
Lyreco ponad dekade temu wprowadzita program TLEN,
witaczajac do oferty tonery refabrykowane - produ-
kowane z wykorzystaniem czesci z zebranych z rynku,
uzywanych, oryginalnych toneréw. Program TLEN jest
bezposrednio zwigzany z zatozeniami strategii firmy

w zakresie gospodarki obiegu zamknietego, ktéra opiera
sie m.in. na wprowadzeniu petnej gamy produktéw
gotowych do recyklingu oraz wdrozeniu rozwigzania

w zakresie zbierania i dawania ,drugiego zycia” wszyst-
kim produktom gotowym do recyklingu.

Caty proces jest relatywnie prosty i polega na odebraniu
od klientéw zuzytych toneréw oraz przekazaniu ich

do centrum renowacji, gdzie rozktadane sg na czesci
pierwsze, sprawdzane i testowane. Wszystkie elementy
nadajace sie do ponownego zastosowania stuza do pro-
dukcji toneréw marki Lyreco, a zuzyte czesci poddawane
sg recyklingowi.

Od 2007 r. firma pomogta zebrac prawie

1000 000 ...;,tcn onerow

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Wptyw i koraysci

Strategicznym celem Lyreco jest uzyskanie 25% udziatu
toneréw refabrykowanych w wolumenie sprzedazy.
Dzieki programowi, ktéry obejmuje wszystkie sektory
rynku (SOHO, SMB, Corporate), wspdlnie z klientami
wdrazana jest polityka ,Zero odpaddw na wysypisku”.
Poprzez zbieranie i refabrykowanie zuzytych toneréw,
w ostatnich latach osiggnieto o 79% mniejsze zuzycie
nowych materiatéw i 44% mniejsze zuzycie surowcéw
naturalnych.

Kazdy klient firmy jest zapraszany do udziatu w pro-
gramie, a zapotrzebowanie na produkty wytwarzane

w ramach gospodarki obiegu zamknietego rosnie.
Potwierdza to 70% wzrost zapotrzebowania na refabry-
kowane tonery (dane za 2020r.i 2019 r. w odniesieniu
do 2017r.).

’ ' Nadrzednym celem spétki jest dbanie o Srodowisko,
dlatego caty zarzqd - wspélnie z zespotami marketingu,
sprzedazy oraz logistyki - praktycznie na kazdym etapie
wspiera procesy dystrybucji, zbierania czy fabrykowania.
Na kazdym z nich oceniane sq procesy wewnetrzne (au-
dyty) oraz partnerzy wspierajqcy te procesy - firmy trans-
portowe przewozqce puste wktady do magazynu Lyreco
oraz do centrum renowacji, a takze firma, ktéra finalnie
odpowiedzialna jest za produkcje toneréow w ramach
gospodarki obiegu zamknietego. Z obecnym partnerem,
niekwestionowanym swiatowym liderem w zakresie zbie-
rania oraz regeneracji zuzytych toneréw, wspétpracujemy
juz 3. rok. Nasz partner moze poszczycic sie zbiorkg

42,5 min pustych wktadoéw, co odpowiada przekierowa-
niu 4,81 min kilograméw odpadéw z wysypisk do ponow-
nego uzycia. dr Robert Daniluk, QSS Director
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Sodexo Polska Sp. 2 0.0.

AUDYT

*
sodexo

ENERGO0OS2C2EDNOSCI
NIERUCHOMOSCI

ZI\NIEJSZANIE NEGATYWNEGO WPLYWU MEDIOW

NA SRODOWISKO 2 WYKORZYSTANIEM AUDYTU

ENERGOQOSZ2CZEDNOSCI NIERUCHOMOSCI.

Opis i 2asieg

Zgodnie ze strategia zrbwnowazonego rozwoju, Sodexo
Polska opracowuje dziatania z zakresu zarzadzania
obiektami i zasobami, aby pomagac klientom w ograni-
czaniu negatywnego wptywu na srodowisko.

W ramach audytu energooszczednosci nieruchomosci
prowadzona jest kompleksowa analiza zuzycia mediow
w 5 obszarach, opierajac sie na pozyskanych danych

i prognozie celéw, jakie mozna osiggna¢. Wystandary-
zowany proces obejmuje: audyt nieruchomosci (obchéd,
wywiad, katalog proceséw), analize danych historycz-
nych - media, analize energochtonnosci urzadzen
(karta-projekt dla kazdego urzadzenia), analize zuzycia
mediéw oraz reguty postepowania i eko-szkolenia.
Poszczegodlne instalacje czy urzadzenia sg monitorowa-
ne w sposob ciagty, a caty proces opiera sie na okresowej
weryfikacji, dzieki ktérej mozliwe jest wprowadzanie
usprawnien. Nowe rozwigzania i zarzadzanie eksplo-
atacja przektadaja sie na mniejsze (ilosciowo) zuzycie
mediéw.

Wptyw i koraysci

Audyt energooszczednosci nieruchomosci pozwala

w usystematyzowany sposob sprawdzic status ener-
getyczny budynku i wprowadzi¢ konkretne dziatania
usprawniajace. Pomaga w osigganiu celéw zwigzanych
z zielona certyfikacja nieruchomosci, buduje swiado-
me zachowania, przynosi korzysci finansowe (dzieki
zmniejszeniu zuzycia), a takze wspiera zrownowazony
rozwaj.

Dzieki wspétpracy z réznorodnymi klientami, audyt
moze by¢ przeprowadzany w obiektach o réznej charak-
terystyce. Kluczowym obszarem, w ktérym ograniczanie
zuzycia mediéw znajduje zastosowanie, jest produkcja.
Firma stara sie szukac oszczednosci w catym otoczeniu
biznesowym nieruchomosci, a takze w ustugach realizo-
wanych na jej terenie.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Dobra praktyka w tym zakresie jest przygotowanie
katalogu ustug oraz instalacji, co umozliwia okresowe
wracanie do niego i ponowne analizowanie dostepnych
opcji w zakresie ograniczania zuzycia mediow. Mozliwo-
sci w tej sferze rosng wraz z postepem techniki, dlatego
zacznijmy nasze proekologiczne dziatania juz dzisiaj.

Stabilny klimat to nieodtgczny element
jakosci zycia. Dziatajac w oparciu
o standardy, Sodexo ma realny wptyw na
wdrozenie rozwigzan przyjaznych s’rodov’visku,

.»0S2C2EDNOSC

energii i zasobow.

' ' Audyt jest realizowany przez zespét z wieloletnim
doswiadczeniem i popierany miedzynarodowgq eksper-
tyzq. Poprzez badanie wielu obszaréw w jednym czasie,
audyt pozwala nam formutowac ciekawe i istotne wnio-
ski, majgce wymierny wptyw na realizacje celéow naszych
klientéw, a przede wszystkim - na minimalizowanie
negatywnego wptywu na srodowisko. Michat Nowak,
Head of Service Expertise
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Grupa Polpharma

w» Polpharma

ANALIZA 2ZAWARTOSCI
API W SCIEKACH
TECHNOLOGICZNYCH

| 0C2YS2C20NYCH

ZAINICJOWANIE WSPOt PRACY ZE SRODOWISKIEM

NAUKOWYM W CELU OKRESLENIA STOPNIA

0OC2YSZ2CZENIA SCIEKOW PRZEZ ZAKtADOWA

0OC2YS2C2ALNIE, KTORE KIEROWANE SA DO RZEKI.

Opis i 2asieg

Zmniejszenie negatywnego wptywu na sSrodowisko stano-
wiwazny element strategii CSR, ktéra w Grupie Polphar-
ma w Polsce wspiera m.in. Polityka Ochrony Srodowiska.
W 2014 r. firma rozpoczeta wspotprace z zespotem

z Politechniki Gdanskiej w celu ograniczenia ilosci API

- substancji aktywnych z produkcji farmaceutycznej -
kierowanych do srodowiska wodnego (do rzeki Wierzycy)
w $ciekach oczyszczonych z zaktadowej oczyszczalni
Sciekdéw w Starogardzie Gdanskim.

Aby ogranicza¢ wprowadzanie substancji chemicznych
do srodowiska wodnego, podjeto dziatania na rzecz
okreslenia stopnia oczyszczenia sciekéw z tego typu
zanieczyszczen oraz zbadania ich wptywu na skutecz-
nos$¢ samego procesu oczyszczania. Zastosowane
rozwiazania polegaty na eliminacji lub dezaktywacji
substancji chemicznych o negatywnym wptywie na prace
osadu czynnego w zaktadowej oczyszczalni. Przeprowa-
dzono tez ekspertyzy obejmujace badanie zawartosci
API, okreslenie ich wptywu na srodowisko wodne oraz
wskazanie najbardziej ucigzliwych substancji. W efekcie
opracowano metody poprawy wydajnosci proceséw
oraz dezaktywacji lub eliminacji APl w tugach i $ciekach
produkcyjnych.

Wptyw i koraysci

Najwieksza korzysciag byto zmniejszenie negatywnego
wptywu na srodowisko wodne, dzieki ograniczeniu ilosci
zanieczyszczen substancjami APl w Sciekach oczyszczo-
nych kierowanych do rzeki. Ponadto, dzieki eliminacji
zwigzkédw mogacych obnizaé skutecznos¢ pracy osadu
czynnego, poprawie ulegta praca zaktadowej oczyszczal-
ni sciekéw. Ulepszono tez proces technologiczny

bez zwiekszania kosztéw produkgji.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

W dtugookresowej perspektywie rozwoju firmy istotng
role odgrywa tez wdrozenie rozwigzan pod katem
ewentualnych zmian prawnych, np. wprowadzenia
wymagan dotyczacych zawartosci substancji aktywnych
w $ciekach oczyszczonych kierowanych do srodowiska
wodnego.

BADANIE
| OGRANICZANIE

substancji aktywnych
z produkgcji kierowanych do wod
to wazne wyzwanie sSrodowiskowe
dla firmy farmaceutyczne;j.

' ' Substancje aktywne to grupa srodkow, do ktorej
zaliczamy leki, srodki pomocnicze stosowane w medy-
cynie i farmaceutyce (np. obojetne sktadniki i nosniki
lekow), suplementy i odzywki spozywcze (tzw. nutra-
ceutyki), wszelkiego rodzaju kosmetyki, takie jak mydta,
szampony, wody toaletowe, antyseptyki i blokery UV,

a takze srodki stosowane w rolnictwie. APl w srodowisku
mogqg prowadzi¢ m.in. do wzrostu odpornosci czynnikéw
chorobotwérczych, sorbujq sie w osadach sciekowych
oraz dziatajg na uktad hormonalny organizméw.

Co szczegdlnie wazne, zanotowano obecnosc API

w wodzie przeznaczonej do picia. Chociaz ograniczanie
API nie jest wymagane prawem, to zanieczyszczenie
tymi substancjami stanowi zagrozenie dla srodowiska

i cztowieka - dlatego chcemy mu przeciwdziatac.
Bogdan Maslanek, Dyrektor Jednostki Biznesowej
API
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Inspiracja zewnetrzna

Dell Technologies

Q)

Inspiracja zewnetrzna

L'Oréal Polska Sp. 2 o0.0.

Q)

RETURN TO DELL

ZAMKNIECIE OBIEGU KOMPONENTOW UZ2YWANYCH

W KOMPUTERACH | INNYCH URZADZENIACH

ELEKTRONICZNYCH POPRZEZ ODZYSKIVWANIE

SUROWCOW 2 0SPRZETU KOMPUTEROWEGO

ZWROCONEGO PRZEZ KLIENTOW INDYWIDUALNYCH

| BIZNESOVWVYCH.

Opis i 2asieg

Odpowiedzialnos¢ za caty cykl zycia produktu wypusz-
czonego na rynek jest wpisana w strategie Srodowi-
skowa Dell. W 2008 r. firma rozpoczeta pozyskiwanie
tworzyw sztucznych z recyklingu, aw 2014 r. rozpoczeta
stosowanie tworzywa sztucznego pozyskanego

z e-odpadow do tworzenia czesci do nowych kompute-
row.

Celem programu do 2030 . jest pozyskiwanie 50%
materiatéw do produkcji z recyklingu lub z materiatéw
odnawialnych. Return to Dell umozliwia nieodptatne wy-
stanie sprzetu elektronicznego, niezaleznie od jego sta-
nu (w przypadkach sprzetu dobrej jakosci firma wyptaca
rekompensate). Ze zwréconych produktéw odzyskuje sie
tworzywa sztuczne i metale szlachetne.

Wptyw i koraysci

Dzieki pozyskiwaniu materiatéw juz wprowadzonych
do obiegu, redukuje sie ilos¢ e-odpaddéw i zmniejsza
zapotrzebowanie na nowe surowce, stosujac zasady
GOZ: reduce, reuse, recycle.

Firma deklaruje réwniez oszczednosci osiggane

dzieki pozyskiwaniu surowcéw z recyklingowanych
czesci komputerowych, na przyktad ztota z ptyty
gtownej (Dell zuzywa 5 funtow ztota pochodzacego

z recyklingu kazdego miesiaca, a catkowite roczne
zapotrzebowanie wynosi 7 000 funtéw). Korzysci netto
- spoteczne, sSrodowiskowe i pieniezne - z wykorzysta-
nia recyklingowanego ztota w takiej ilosci wyceniane sg
na 3,7 min dolaréw, m.in. dzieki istotnemu ograniczeniu
wptywu Srodowiskowego.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Srednia zawarto$é recyklingowanego tworzywa
sztucznego w mieszance uzywanej do produkcji
nowych towaréw wynosi

30-35%
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SUCHA FABRYKA

ZAMKNIECIE OBIEGU WODY TECHNOLOGICZNE]

W PODWARSZAWSKIE] FABRYCE LOREAL

| NIEPRODUKOWANIE SCIEKOW, DZIEKI WYBUDOWANIU

STAC)I RECYKLINGU WOQODY.

Opis i 2asieg

Program Sucha Fabryka ogtoszono w 2013 . jako czes$¢
strategii zréwnowazonego rozwoju firmy. Jego celem
jest osiggniecie do 2021 r. zamknietego obiegu wody

w fabryce w Kaniach. W sktad programu wchodza
dziatania majace na celu redukcje zuzycia wody, takie jak
optymalizacja programéw mycia urzadzen czy wprowa-
dzenie procesu mycia za pomoca pary technologicznej.

W ramach programu wybudowano réwniez zaawanso-
wana technologicznie Stacje Recyklingu Wody. Stacja
dziata w czterech etapach: filtracji mechanicznej, pod-
czyszczaniu fizykochemicznemu, oczyszczaniu biologicz-
nemu i odwréconej osmozie.

Wptyw i koraysci

Odpowiedzialne zarzadzanie woda jest szczegélnie
istotne w Polsce, ktéra mierzy sie z problemem pu-
stynnienia. Podwarszawska fabryka LOreal ze wzgledu
na skale swojej produkcji ma realny wptyw na lokalng
gospodarke wodna. Inwestycja w Stacje Recyklingu
Wody to wktad firmy w ochrone srodowiska i realizacje
Agendy 2030.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

W 2019 r. (w porédwnaniu z rokiem bazowym 2005)
zmniejszono zuzycie wody o0 40%, przy jednoczesnym
wzroscie produkcji 0 220% i zwiekszeniu sredniej
zawartosci wody w produkcie o 50%. Dzieki realizacji
programu przedsiebiorstwo ogranicza tez koszty zwia-
zane z pobieraniem wody wodociggowej do proceséw
technologicznych.

Miesieczny odzysk wody wynosi do 5 500 m?,

czyli 11 M L N butelek wody.
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Inspiracja zewnetrzna

PharmaSwap

Q)

PLATFORMA WYMIANY
LEKOW tANCUCH
WARTOSCI

ﬁ ZAPOBIEGANIE POWSTAWANIU NIEBEZPIECZNYCH
@ DLA SRODOWISKA ODPADOW Z LEKOW, POPRZEZ
M STWORZENIE RYNKU LEGALNE] WYMIANY DROGICH

LEKOW MIEDZY FARMACEUTAMI.

Opis i 2asieg

Szacuje sig, ze rocznie w Danii marnowane sa leki o war- o
tosci 100 min euro. Co wiecej, odpady medyczne moga W programie bierze udziat 10 /o
by¢ niebezpieczne dla sSrodowiska, a antybiotyki dosta- farmaceutéw w Danii.

jace sie do otwartego obiegu (np. wody) przyczyniajg sie

do rosnacej w populacji opornosci na antybiotyki.

Firma stworzyta unikalny model biznesowy taczacy
ochrone $rodowiska i oszczednosci. PharmaSwap to
platforma wymiany lekéw dla farmaceutéw, ktéra
tworzy przejrzysty obraz zapotrzebowania i podazy
drogich lekéw. Jest przeznaczona wytacznie dla lekéw,
ktére nigdy nie zostaty wydane pacjentowi i zawsze
pozostawaty pod $cistym nadzorem upowaznionych

i odpowiedzialnych za to oséb. Platforma umozliwia
wymiane (odsprzedaz) lekéw, ktére w innym przypadku
nie znalaztyby nabywcy w danej aptece i uptynatby ich
termin przydatnosci, co skutkowatoby koniecznoscia
utylizacji.

Wptyw i koraysci

Dzieki programowi farmaceuci redukuja odpady me-
dyczne, co pozwala na wyeliminowanie niepotrzebnych,
potencjalnie niebezpiecznych dla $rodowiska substan-
cji. Program przynosi réwniez korzysci finansowe -

do tej pory wymieniono niemal 200 opakowan lekéw,
co pozwolito na zaoszczedzenie ponad 240 tys. euro.

tANCUCH WARTOSCI

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych 30 [ s'rodowi‘owych




DNB Bank Polska S.A.

DNB

KONFERENC)E , KIERUNKI"
| TOWARZYSZACE IMm
KONFERENCJE BRANZOWE

';li‘ PROJEKT ,KIERUNKI” — DZIELENIE SIE WIEDZA 2 KLIENTAMI
ORAZ SRODOWISKIEM FINANSOWYMW, TWORZENIE

PLATFORMY DYSKUSJI NA AKTUALNE TEMATY GOSPODARCZE

ORAZ WYMIANA DOSWIADCZEN.

Opis i 2asieg

Z punktu widzenia branzy finansowej, budowanie swia-
domosci wérdd klientéw i otoczenia rynkowego w za-
kresie istotnych tematéw gospodarczych i spotecznych
oraz zrbwnowazonego rozwoju jest wazne, poniewaz ma
wptyw na podejmowane przez konsumentéw decyzje.

DNB Bank Polska od 2013 r. organizuje spotkania

i wydarzenia branzowe, podczas ktérych przedstawiciele
firmy dziela sie wiedza i kompetencjami z klientami

i Srodowiskiem finansowym, a trendy makroekonomicz-
ne czy analizy kluczowe dla poszczegdlnych sektoréow
gospodarki sg prezentowane i poddawane dyskusji. Takie
spotkania realizowane sa w ramach projektu ,Kierunki”,
sktadajacego sie z corocznej konferencji ,Kierunki”, or-
ganizowanej dla klientéw i partneréw z branz bedacych
obszarem specjalizacji banku oraz ze ,Spotkan Liderow”
dla wybranych sektoréw. Poruszane tematy dotycza
réwniez szeroko rozumianych zagadnien prosrodowi-
skowych, takich jak odnawialne Zrédta energii, odpowie-
dzialna konsumpcja i produkcja, zréwnowazone miasta,
zmiany klimatyczne, zielone obligacje, zielona odpowie-
dzialnosc¢ biznesu.

Projekt ,Kierunki” jest powigzany ze strategia biznesowg
banku i wynikajaca z niej strategia komunikacji marketin-
gowej oraz CSR. Projekt wpisuje sie zaréwno w ,Kierunek
na wiedze”, jak réwniez w ,Kierunek na srodowisko” -
obszary wyodrebnione w ramach strategii CSR firmy.

DNB Bank Polska jest takze wspétautorem opiniotwor-
czych raportéw gospodarczych, poswieconych najistot-
niejszym obszarom polskiej gospodarki i poszczegdlnych
jej sektorow.

Liczba publikacji prasowych po konferencjach
SKierunki”: 154w 2019r.

oraz LIOO w 2020r.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Wptyw i koraysci

Inicjatywy realizowane w zakresie dzielenia sie wiedza
z klientami i otoczeniem rynkowym tworza platforme
wymiany wiedzy i doswiadczen oraz dajg impuls do
dyskusji na istotne tematy gospodarcze i spoteczne,
takie jak sytuacja makroekonomiczna, zréwnowazony
rozwdj czy nowe trendy i technologie. Ponadto raporty
wspoéttworzone w ramach przeprowadzanych dziatan sg
zrédtem wiedzy dla przedsiebiorstw, instytucji branzo-
wych i grup interesariuszy.

Realizowane dziatania sprzyjaja budowaniu pozycji
DNB jako specjalistycznego banku korporacyjnego.

Ich efektywno$¢ mierzona jest frekwencja uczestnikéw
(w tym dziennikarzy) ze $cisle okreslonej grupy docelo-
wej oraz liczba publikacji prasowych w prasie ogélnopol-
skiej i mediach branzowych.

Podobne projekty moga by¢ inicjowane przez inne firmy.
Oferta edukacyjna powinna by¢ dostosowana do grupy
docelowej - mozna nie tylko organizowac spotkania, de-
baty czy konferencje dla klientéw instytucji finansowej,
ale warto réwniez edukowacé mtodziez, dzieci i senioréw.

' ' Dzieki temu, ze w DNB Bank Polska obstugujemy
przedsiebiorstwa z réznych sektoréw gospodarki, zdobyli-
Smy doswiadczenie i wiedze, ktorymi chcemy dzielic sie

z klientami i otoczeniem finansowym. Projekt ,Kierunki”
to doskonata okazja do wymiany poglgdéw na najwazniej-
sze tematy ekonomiczne. Duzy nacisk stawiamy réwniez
na kwestie srodowiskowe i klimatyczne, ktore na state
wpisane sq w funkcjonowanie banku. Wierzymy, ze dzieki
inicjatywie ,Kierunki” zwiekszamy swiadomosc¢ spoteczen-
stwa na temat globalnych wyzwan. Artur Tomaszewski,
Prezes Zarzadu
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Grupa Polpharma

SPOTKANIA

wr Polpharma

+POROZMAWIA)WNY
O SRODOWISKU"

oo DZIELENIE SIE WIEDZA ORAZ DOBRY[\I\I
.’..’..‘. PRAKTYKAMI 2 ZAKRESU OCHRONY SRODOWISKA
2 PRZEDSIEBIORST\/\/AN\I 2 CAtEll POLSKI PODCZAS
SPOTKAN ,POROZMAWIAIMY O SRODOWISKU”.
Opis i 2asieg

Zaangazowanie prosrodowiskowe wpisuje sie w jeden

z najwazniejszych celéw CSR, czyli zapobieganie
zmianom klimatycznym. Od 2014 r. Grupa Polpharma

w Polsce, jako firma farmaceutyczna i prowadzaca
produkcje chemiczna, organizuje cykl spotkan maja-

cy na celu wymiane informacji i doswiadczen miedzy
uczestniczacymi w nich firmami - w zakresie implemen-
tacji prawa srodowiskowego, wspétpracy z organami
administracji panstwowej czy kontaktéw z organizacjami
ekologicznymi.

W ramach cyklu poruszano dotychczas m.in. zagadnienia
zwigzane z wymaganiami prawnymi, awariami przemy-
stowymi, pozwoleniami na wytwarzanie odpadoéw, sla-
dem weglowym, wptywem $ciekéw przemystowych na
flore i faune, odpowiedzialnoscia producenta za produkt
czy zmianami w gospodarce odpadami dotyczacymi wy-
twoércy i przetwarzajacego. Spotkania pozwalaja rowniez
na wypracowanie wspolnego podejscia oraz wymiane
inicjatyw w zakresie ograniczania wptywu dziatalnosci
gospodarczej na srodowisko.

Wptyw i koraysci

Spotkania utatwiaja wymiane wiedzy i doswiadczen

w obszarze dziatan prosrodowiskowych oraz wspieraja
uczestniczace w nich firmy w realizacji zadan z obszaru
ochrony srodowiska.

Osiagniecie neutralnosci klimatycznej to istotne dzia-
tanie dla kazdej z firm bioracych udziat w spotkaniach,
ktére sa organizowane w tzw. ,zréwnowazonej formu-
le”: emisja CO, wynikajaca m.in. z dojazdu uczestnikéw,
jest rekompensowana w postaci nasadzen na terenie
Polpharmy - co roku wykonywanych jest okoto 30-40
nasadzen.

W spotkania zaangazowani sa eksperci z catej Grupy
Polpharma w Polsce. Podobne cykle wydarzern moga
zostac zorganizowane przez kazda firme, ktérej tema-
tyka ochrony $rodowiska jest bliska.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Co roku w spotkaniu
»,Porozmawiajmy o sSrodowisku” bierze udziat

okoto 2 0 0s6b z firm zewnetrznych
oraz eksperci Grupy Polpharma w Polsce.

' ' Do zatrzymania zmiany klimatu niezbedna jest
wielostronna wspétpraca. Dziatania realizowane przez
jedno przedsiebiorstwo, nawet najbardziej ambitne, sq
jedynie kroplg w morzu potrzeb. Wymiana doswiadczen,
wiedzy i dobrych praktyk wzmacnia i rozszerza wachlarz
wprowadzanych przez firmy rozwiqzan. Dzieki temu
mozemy osiqggnqgc wiecej i w krétszym czasie - wszyscy
dqgzymy przeciez do wspdlnego celu. Sylwia Janowicz,
Szef Departamentu Ochrony Srodowiska

i Bezpieczenstwa Pracy
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Inspiracja zewnetrzna

ABB

SYSTEM RIGHT

MINERALS

Q)

.Q SYSTEM RIGHT MINERALS DO MONITOROWANIA
& | STOPNIOWEGO WYKLUCZENIA 2 UZYCIA T2WV.

MATERIAtOW KONFLIKTU, POPRZEZ2 2AANGAZ0WANIE

DOSTAWCOW ORAZ WDROZENIE KASKADOWEGO

MONITOROWANIA t ANCUCHA DOSTAWV.

Opis i 2asieg

Zarzadzanie catym tancuchem dostaw jest niezwykle
istotne, szczegdlnie w branzy produkcyjnej. W ramach
polityki sSrodowiskowej ABB zobowiazuje sie do promo-
cji odpowiedzialnosci sSrodowiskowej na catej dtugosci
taincucha dostaw.

Aby efektywnie monitorowac wptyw srodowiskowy,
firma nadzoruje cykl zycia produktu zaczynajac od
wydobycia mineratéw, w tym mineratéw konfliktu. Dzia-
tania podejmowane w ramach systemu angazuja dostaw-
cow, podwykonawcow i klientéw. Opraécz odpowiednich
przewodnikéw i narzedzi raportowania wspierajacych
partneréw w stosowaniu miedzynarodowych standar-
déw w zakresie etycznego pozyskiwania mineratow,
System Right Minerals promuje rozwdj procesu produk-
cji z naciskiem na efektywnosci energetyczna i surow-
cowa.

Jesli to konieczne dla zweryfikowania zrodet surowcow,
rozszerza sie monitoring wzdtuz tancucha dostaw.
Czes¢ systemu stanowi identyfikacja hut i rafinerii,

z ktérymi wspodtpracuja dostawcy i upewnienie sie,

ze jesli wykorzystuja mineraty konfliktu, to pochodza
one z recyklingu lub odpadéw produkcyjnych. Ponadto
w ramach systemu promuije sie praktyki, ktore nie
dyskryminuja legalnych Zrédet mineratéw konfliktu.

Wptyw i koraysci

System Right Minerals zwieksza jako$¢ procesu wyboru
dostawcéw, szczegdlnie przez podnoszenie wyma-

gan w ramach obligatoryjnie prowadzonego audytu.
Zaangazowanie catego tancucha dostaw pomaga ABB
wzmocnic baze dostawcéw i daje klientom gwarancje
zréwnowazonego podejscia w rozszerzonym tancuchu
dostaw.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Mineraty konfliktu - bogactwa naturalne
wydobywane na terenach objetych konfliktem
zbrojnym czy kontrolowanych przez grupy
przestepcze; istotne znaczenie dlaich etycznego
wydobycia ma efektywnos¢ surowcowa

OCHRONA
OBSZ2AROW....cani-

mineratow przed deforestacja, degradacja gleby

oraz zanieczyszczeniem powietrza i wody, ktore

powinny by¢ wspdlng odpowiedzialnoscia catego
tancucha wartosci.
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Inspiracja zewnetrzna

Kellogg Company

@

ZROWNOWAZONE SUROWCE

W POZYSKIWANIE I<LUCZOU\IYCH,SI(LADI\IIKO\N
- DO WYTWARZANIA PRODUKTOW KELLOGS

W Z2ZROWNOWAZONY SPOSOB, DZIEKI STWORZENIU

ODPORNYCH | ODPOWIEDZIALNYCH tANCUCHOW

DOSTAW DLA PRIORYTETOWYCH SUROWCOW.

Opis i 2asieg

Kellogs jest firma produkujaca gtéwnie zywnos¢ roslin-
n3, a dbatos¢ o produktywnosc¢ farm i plantacji przektada
sie na dtugofalowe zapewnienie dostaw wysokiej jakosci
produktow.

Celem praktyki jest pozyskiwanie 16 kluczowych
surowcow (takich jak wanilia, kukurydza, olej palmowy
czy ryz) w sposob catkowicie zréwnowazony. Kellogs
podejmuje wspétprace z dostawcami, NGOs, przedsta-
wicielami $wiata nauki oraz rolnikami, aby jak

najlepiej zidentyfikowac mozliwosci rozwoju plantacji
w kierunku m.in. zmniejszania ich wptywu na klimat

i odbudowy bioréznorodnosci. Pierwszym krokiem

w ramach programu jest ocena istniejgcych warunkéw
na podstawie zewnetrznych standardéw. Nastepnie
Kellogs dostarcza wiedzy, wsparcia technicznego

oraz dobrych praktyk wspierajacych redukcje gazéw
cieplarnianych, odbudowe gleby lub ochrone gatunkéw.
W 2019 r. zaangazowano 117 dostawcéw kluczowych
sktadnikéw w proces mierzenia postepu i bezposrednie
inwestycje w regionach pozyskiwania surowca.

Wptyw i koraysci

Woylesianie, wypalanie torfowisk i mokradet oraz de-
gradacja bioréznorodnosci przy pozyskiwaniu zywnosci
sa problemami branzy spozywczej. Poprzez wprowa-
dzanie naturalnych nawozéw czy zakazu pozyskiwania
terenéw uprawnych przez szkodliwe praktyki, dostaw-
cy firmy Kellogs przyczyniaja sie do zmniejszenia emisji
gazow cieplarnianych i zachowania bioréznorodnosci
obszardéw niegdys w nig bogatych.

Woraz z kohcem poprzedniej strategii firmy na lata
2014-2020, dla 10 kluczowych sktadnikéw osiagnieto
90% poziom pozyskiwania w sposéb zréwnowazony.
Aktualnie zaktualizowano cele i dodano nowe sktadniki
kluczowe - do 2030 . Kellogs chce osiggnac petne

(w 100%) zréownowazone pozyskiwanie 16 kluczowych
sktadnikow.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

1000/0 wanilii oraz burakéw cukrowych

pozyskiwanych w Kellogs pochodzi
ze zréwnowazonych zrédet.

Redukcja gazéw cieplarnianych na 3 plantacjach
ryzu w Hiszpanii na poziomie

15% . 45%.
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Inspiracja zewnetrzna

Samsung

@

CERTYFIKAT ECO-PARTNER

WERYFIKAC]I DOSTAWCY W FIRMIE SAMSUNG,

ECO-PARTNER: JEDEN 2 TRZECH KOMPONENTOW

[ [, MAJACY NA CELU ZROWNOWAZONE 2ARZADZANIE

t ANCUCHEM DOSTAW. CERTYFIKAT ECO-PARTNERA

GWARANTUJE, 2E DOSTAWCA AKTYWNIE | W SPOS0B

STRATEGICZNY D2IAtA NA RZECZ SRODOWISKA, A JEGO

2DOBYCIE JEST WARUNKIEM PODJECIA WSPOt PRACY.

Opis i 2asieg

Strategie firmy Samsung wyraza dewiza ,nasza przewa-
ga konkurencyjna pochodzi z przewagi konkurencyjnej
naszych dostawcow”. W strategii ujeci s zaréwno krajo-
wi, jak i miedzynarodowi dostawcy, a Samsung zapewnia
wszystkim szeroki zakres programoéw wspierajacych
edukacje i innowacyjnos¢, tak aby dostawcy utrzymywali
konkurencyjnos$¢ w skali Swiatowe;j.

Certyfikat Eco-Partner jest przyznawany na podstawie
zgodnosci ze Standardami Kontroli Substancji Uzytych
w Produktach firmy Samsung. Dostawcy zobowigzani
sg do dostarczenia m.in. raportu w zakresie substancji
potencjalnie niebezpiecznych, prébki surowca oraz
danych od producenta surowca. Po analizie dokumenta-
cji, przeprowadzana jest kontrola na miejscu, czyli
audyt on-site. Oprécz analizy dziatan srodowiskowych
w ramach certyfikacji Eco-Partner sprawdza sie strate-
giczne podejécie dostawcédw: wartosci Srodowiskowe

i sposéb ich wdrazania oraz zaangazowanie dostawcy

i che¢ podejmowania prosrodowiskowych dziatan

w zakresie dziatalnosci biznesowej. Audyt powtarzany
jest codwa lata.

Wptyw i koraysci

Istotnym problemem dla kazdej branzy przemystowej,
aw szczegdlnosci elektronicznej, jest zréwnowazone
pozyskiwanie surowca i zmniejszanie wptywu srodo-
wiskowego na etapie produkcji. Wspierajac swoich
dostawcéw w spetnianiu wysokich wymagan $rodowi-
skowych, Samsung ma pewno$¢, ze zmniejsza wptyw
srodowiskowy produktéw dostarczanych przez firme.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Samsung posiada okoto 2 5 00

dostawcéw na catym Swiecie - wszyscy spetniaja
standardy srodowiskowe firmy.
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BNP Paribas Bank Polska S.A.

PROGRAM

BNP PARIBAS

BANK ZIELONYCH 2ZMIAN

PROGRAM BANK ZIELONYCH 2ZMIAN SKtADAJACY SIE

2 KAWMPANII EDUKACY)NE) SKIEROWANE] DO PRACOWNIKOW

| OTOCZENIA ZEWNETRZNEGO, DZIAtAN NA RZEC2

MINIMALIZOWANIA WPtYWU DZIAtALNOSCI OPERACYINE] NA

SRODOWISKO ORAZ ROZ2WIJANIA OFERTY PROEKOLOGICZNYCH

PRODUKTOW | UStUG, WSPIERAJACYCH TRANSFORMACIE

ENERGETYCZNA | PRZECIWODZIALANIE ZMIANOM KLIMATU.

Opis i 2asieg

Program Bank Zielonych Zmian wypetnia zobowiaza-
nia Banku BNP Paribas w ramach odpowiedzialnosci
wobec sSrodowiska naturalnego - jednego z czterech
filaréw Strategii CSR i Zrownowazonego Rozwoju. Rolg
odpowiedzialnych instytucji finansowych jest nie tylko
minimalizowanie wtasnego, negatywnego wptywu na
$rodowisko naturalne, ale co wazniejsze - rozwdj pro-
duktoéw i ustug odpowiadajacych na wyzwania globalne
i uwarunkowania rynku lokalnego. Istotne znaczenie
ma réwniez wspieranie i finansowanie inwestycji oraz
klientéw dziatajacych zgodnie z zasadami zrownowa-
zonego rozwoju, a takze ograniczanie finansowania dla
projektéw i podmiotdw, ktore dziataja niezgodnie z tym
kierunkiem.

W kwietniu 2019 r. Bank BNP Paribas zainaugurowat
Program Bank Zielonych Zmian i pierwsza edycje kam-
panii edukacyjnej pod hastem ,Odpowiedzialne zuzycie
zasobow”. W kolejnym roku kampania odbyta sie pod
hastem ,Odpowiedzialna konsumpcja i zréwnowazony
styl zycia”. Przedsiewziecie jest okazjg do inicjowania

i komunikowania zmian w funkcjonowaniu organizacji
oraz wdrazania kolejnych ,eko-usprawnien”. Budowanie
wiedzy i dobrych nawykoéw daje podstawe do inicjowania
i pracy nad nowymi produktami oraz ustugami, ktoére
maja realny wptyw na transformacje energetyczna

i przeciwdziatanie zmianom klimatu.

Wptyw i koraysci

Zrealizowana kampania edukacyjna usystematyzowata
wiedze pracownikéw, co przetozyto sie m.in. na lepsze
rozumienie realizowanych przez bank Polityk CSR

w sektorach uznanych za wrazliwe. Z kolei wdrazanie
,eko-usprawnien” przyczynito sie do realnego obnizenia
wptywu organizacji na srodowisko naturalne. Rozwija-
nie oferty proekologicznych produktéw i ustug wspiera
transformacje energetycznga i przeciwdziatanie zmianom
klimatu. Tylko w 2020 r. Bank BNP Paribas udzielit

993 min zt ,zielonego” finansowania.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

taczna wartos¢ kredytéw udzielonych przez Bank BNP
Paribas na finansowanie projektow wspierajgcych zrow-
nowazony rozwdéj to 2,7 mid zt.

Celem Banku BNP Paribas jest rozwijanie i wdrazanie
kolejnych ,eko-usprawnien” wewnatrz organizacji oraz
inspirowanie branzy, partneréw biznesowych, klientow
i szerokiego grona interesariuszy do dziatania narzecz
srodowiska naturalnego.

(o)
100 /O energii elektrycznej zuzywanej

przez Bank BNP Paribas w 2020 r. pochodzito
z odnawialnych zrédet.

7 0 o/O aut z napedem hybrydowym

w sieci sprzedazy Banku BNP Paribas.

993 MILN 2t .conees

finansowania udzielonego w 2020r.
przez Bank BNP Paribas.

' ’ Zyjemy na kredyt pod zastaw Ziemi - dtug ekolo-
giczny drastycznie wzrasta. Zapobieganie postepujgcym
zmianom klimatu to obowigzek wszystkich - obywateli,
wtadz, firm oraz instytucji. Dla Banku BNP Paribas oraz
Grupy BNP Paribas odpowiedzialnos¢ wobec srodowiska
naturalnego od lat stanowi jeden z kluczowych filarow
Strategii CSR i Zrownowazonego Rozwoju. Nasze dziatania
bezposrednio przektadajq sie na realizacje 13. Celu Zrow-
nowazonego Rozwoju: Dziatania w dziedzinie klimatu.
Gteboko wierze, ze razem mozemy minimalizowaé
negatywny wptyw ludzkiej dziatalnosci na srodowisko
naturalne i przyczyniac sie do budowania odpowiedzial-
nych postaw. Przemek Gdanski, Prezes Zarzadu
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Clochee Sp. 2 0. 0.

CLOCHEE.

SIMPLY ORGANIC

2IELONA FIRMA

NATURALNE KOSMETYKI ZAPAKOWANE

ODPOWIEDZIALNIE 2 ZASTOSOWANIEMW SZtA | PLASTIKU

(PO RECYKLINGU), OPAKOWAN WIELORAZOWYCH
Z WYMIENNYMWI WKtADAMI, EKOLOGICZNYCH

WYPELNIACZY DO PACZEK ORAZ OGRANICZENIEMW

MATERIAtOW PAPIEROWYCH. EKOEDUKACJA

KONSUMENTOW | WSPIERANIE 2WIERZAT.

Opis i 2asieg

Dbanie o planete to szczegélne wyzwanie dla branzy
produkcyjnej, w tym kosmetycznej, a jednym z obszaréw
poszukiwania ekorozwiazan jest ograniczanie opakowan
produktow.

Misja Clochee jest nie szkodzi¢ naturze, jednoczesnie
oferujac konsumentom zdrowe kosmetyki w ekologicz-
nych opakowaniach. Ekologia to cze$¢ DNA naszej firmy
od poczatku jej istnienia (2013 r.), dzieki czemu jestesmy
w czotéwece polskich producentéw kosmetycznych sto-
sujacych ekoopakowania. Naturalne, weganskie formuty
kosmetykéw zamykamy w przyjaznych dla sSrodowiska
opakowaniach z przetworzonego szkta i plastiku,
wielorazowych, z certyfikatem ECOCERT i COSMOS.
W procesach logistycznych stosujemy skropak (wypet-
niacz ze skrobi kukurydzianej rozpuszczalny w wodzie)
oraz taczymy ze sobg wysytki, aby zmniejszy¢ $lad
weglowy.

Wptyw i koraysci

Efektywnosc praktyki jest mierzona wzrostem
zaméwien rok do roku, pojawianiem sie nowych
kontrahentéw i powracajacych zadowolonych
klientéw. Rokrocznie odnotowujemy 40% wzrost
liczby klientow - 0séb, ktére dowiedziaty sie o naszych
ekodziataniach i dokonaty sSwiadomego wyboru
konsumenckiego. Ponadto dzieki kanatom w mediach
spotecznosciowych edukujemy naszych konsumentéw.

W 2019 r. podpisaliémy Deklaracje Polskiego Zwigz-

ku Przemystu Kosmetycznego w zakresie ,Strategii
Plastikowej”, w ktorej zobowigzujemy sie do jeszcze
wiekszego udoskonalania dziatalnosci, dgzac do zmiany
jakosci i ilosci plastiku wprowadzanego przez przemyst
kosmetyczny do Srodowiska.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Warto zwiekszac skale ekologicznych praktyk i sledzi¢
nowe, innowacyjne rozwigzania u dostawcéw surow-
coéw, opakowan i stosowane w procesach produkcyj-
nych. Podpatrywanie dobrych praktyk jest cenne nie
tylko w zakresie zastosowan ekorozwigzan, ale takze

w obszarze budowania swiadomos¢ i edukowania klien-
toéw oraz partnerow.

Jako jedyna firma kosmetyczna z Polski bylismy

PRELEGENTEM

na konferencji Sustainability & Naturals
in Cosmetics 2019 w Berlinie.

' ' Dbanie o planete jest filozofig i misjq, ktorg staramy
sie zaszczepi¢ w klientach w przyjazny sposob. Ttumaczy-
my, dlaczego podejmujemy pewne dziatania i zachecamy
do stosowania zasady matych krokéw. Powotalismy akcje
#littlestepscount, pokazujqgcq jak tatwo jest zy¢ eko. Suma
codziennych nawykéw to ogromny efekt dla planety. Dzieki
nam klient kupuje produkt w docelowym opakowaniu, nie
wyrzuca kartonikéw, folii i nie generuje dodatkowych smie-
ci. To maty i jednoczesnie duzy wktad w ochrone srodowi-
ska. Daria Prochenka, zatozycielka i Prezes Zarzadu
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INTERSEROH

Organizacja 0dzysku Opakowan S.A.

C

interseroh

zero waste solutions

BIURO 2ZERO WASTE

OPTYMALIZACJA DZ2IALALNOSCI FIRMY 2GODNIE

2 SCEROKO POJETA FILOZOFIA 2ERO WASTE:

BEZ MARNOWANIA ZASOBOW NATURALNYCH,

C2ASU, PIENIED2Y. ZDROWIA, TALENTOWV.

Opis i 2asieg

Opracowany model wpisuje sie w strategiczne dziatania
prosrodowiskowe Interseroh. Jest oparty na budowaniu
Swiadomosci oraz zmianach srodowiska pracy w duchu
zero waste solutions - rozwigzania bez marnowania.
Oferuje przyjazne w odbiorze, fachowe tresci oraz tatwe
do wdrozenia - bez wzgledu na wielkos¢ firmy - rozwia-
zania ekologiczne.

Pierwszy etap optymalizacji proceséw to audyt,
pozwalajacy na pozyskanie danych do stworzenia listy
obszaréw, ktérych zmiana moze przyniesé najkorzyst-
niejszych efekt srodowiskowy, finansowy czy w za-
kresie zarzadzania zasobami ludzkimi. Kolejny krok to
mierzalne i zgodne z zero waste dziatania w wybranych
wczesniej sferach np. woda bez plastiku, faktury elektro-
niczne, redukcja odpadoéw.

Takie rozwigzanie zostato wdrozone w warszawskim
biurze Interseroh w 2018 r. Na bazie wtasnych doswiad-
czen opracowano wyzwanie na trzech poziomach -
Starter, Smarter i Super. Dzieki materiatom na stronie
BiuroZeroWaste.pl, kazda firma moze samodzielnie
wprowadzi¢ eko-zmiany, a ich uzupetnieniem sg spotka-
nia edukacyjne.

Wptyw i koraysci

Podjete dziatania dotyczg wyzwan zwigzanych

ze zmianami prawnymi, takimi jak Strategia Plastiko-
wa Komisji Europejskiej, czy dazeniem do wdrozenia
gospodarki o obiegu zamknietym. Pokazuja, ze firmy
ustugowe moga miec realny wptyw na srodowisko,

a ekologia moze i$¢ w parze z optymalizacja - wprowa-
dzone rozwiazanie pozwolito na zmniejszenie zaréwno
$ladu srodowiskowego, jak i kosztéw wybranych proce-
soéw, a rozwoj zrdbwnowazonego miejsca pracy sprzyja
retencji pracownikéw.

Zrealizowane dziatania wzmocnity wizerunek firmy

jako wspierajacej rozwdj gospodarki o obiegu zamknie-
tym i osigganie Celéw Zréwnowazonego Rozwoju.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Testowanie réznorodnych usprawnien we wtasnej prze-
strzeni pracy dato zas mozliwos$¢ dzielenia sie rzetelny-
mi danymi i obserwacjami z klientami czy partnerami.
W serwisie BiuroZeroWaste.pl udostepniono narzedzia
i artykuty, na bazie ktérych mozna wdrazaé zmiany.
Alternatywa jest wsparcie Interseroh - firma pomaga
stworzy¢ $ciezke zero waste dostosowana do strategii

i wskaznikéw raportowania pozafinansowego (zastoso-
waty ja m.in. polskie biura DELL i InnoEnergy).

3 600 mniej zuzytych butelek PET

nawode w rok.

1 000 zuzytych kopert mniej;

odzyskanie 19 godzin pracy cztonkdw zespotu.

o
9 8 /O bioodpaddéw przetworzone

na prekompost - zamkniecie obiegu
przez wykorzystanie prekompostu
do odzywiania biurowych roslin.

' ' Minimalizowanie marnotrawstwa i odpowiedzialne
korzystanie z zasobow to gtéwne wyzwania w srodowisku
pracy zwigzane z ekologig. W niektérych przypadkach
udaje sie do nich podejsc skutecznie, sq jednak takie obsza-
ry jak marnotrawienie jedzenia czy segregowanie odpadow,
w ktérych biura (nawet te zlokalizowane w zielonych,
certyfikowanych budynkach) niedomagajq. Praktyka Biuro
Zero Waste moze byc wielkim wsparciem, bo opiera sie nie
tylko na teoretycznej wiedzy, ale i doswiadczeniu z wdro-
Zen. Agata Szczotka-Sarna, Dyrektorka ds. Zréwno-
wazonego Rozwoju
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Stodkie Upominki Sp. 2 0.0. Sp. k.

EKOLOGICZNE UPOMINKI

REKLAMOWE

ZBUDOWANIE OFERTY PRODUKTOWE] UPOMINKOW

0 NISKIE] SZKODLIWOSCI DLA SRODOWISKA,

2 WYKORZYSTANIEM SUROWCOW

2E ZROWNOWAZONYCH, CERTYFIKOWANYCH Z2RODEL

ORAZ WMATERIAtOW PRZYJAZNYCH SRODOWISKU.

Opis i 2asieg

Waznym aspektem promoc;ji i reklamy jest budowanie
pozytywnego wizerunku marki w oczach konsumentoéw,
a gadzety reklamowe sg doskonatym nosnikiem infor-
macji i narzedziem szerzenia wartosci, ktérymi kieruja
sie firmy zaangazowane spotecznie w walke o $rodowi-
sko. W efekcie zapotrzebowanie na w petni ekologiczne
upominki w branzy reklamowej jest wigksze niz

w przypadku klientéw indywidualnych.

Odpowiadajac na potrzeby rynku i naszych klientéw,
przystosowalismy wiekszos$¢ produktow do pakowania
w folie biodegradowalne, wykonane z celulozy drzew-
nej. Od 2020 r. wsréd papierdw wykorzystywanych

w naszych upominkach az 6 z 7 posiada certyfikat FSC,
a wszystkie nasze czekolady s3 certyfikowane w ra-
mach programu UTZ, co gwarantuje, ze zaréwno celu-
loza w opakowaniach, jak i ziarno kakaowca, z ktérych
zostaty wyprodukowane nasze stodycze, pochodza

ze zrownowazonych upraw.

Za kazdym z naszych produktéw kryje sie szereg dzia-
tan produkcyjnych przyjaznych srodowisku, takich jak
rekuperacja ciepta z linii produkcyjnych, ograniczenie
zuzycia wody przez zastosowanie perlatoréw, wykorzy-
stanie papierowych tasm klejacych zamiast foliowych
czy zastosowanie biodegradowalnych wypetniaczy do
pakowania. Monitorujemy ograniczenie zuzycia plasti-
ku i wdrazamy kolejne rozwigzania prowadzace do jego
dalszej eliminacji, zaréwno w produktach finalnych, jak
i na kazdym etapie produkcji.

Ponad 100/0 folii zgrzewalnych

opuszczajgcych naszg fabryke w 2020 r.
byto foliami biodegradowalnymi.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Wptyw i koraysci

Wprowadzone rozwigzania pozwalajg nam wyjs¢ na-
przeciw oczekiwaniom wspoétczesnego marketingu oraz
wesprzec klientéw w budowaniu wizerunku swiadomej
i odpowiedzialnej marki. Wdrozone certyfikaty FSC

i UTZ gwarantuja, ze tony czekolady i papieru wykorzy-
stywane rokrocznie w naszej fabryce nie maja destruk-
cyjnego wptywu na planete przy ich pozyskiwaniu.

A opakowania z folii biodegradowalnej ulegna degradacji
w ciagu kilku miesiecy po wyrzuceniu, nie przynoszac
szkody lokalnej faunie i florze.

Wiekszos¢ wdrozonych przez nas rozwiazan oparta jest
na materiatach dostepnych na rynku europejskim oraz
wspotpracy z najwiekszymi organizacjami dbajgcymi

o zrownowazone pozyskiwanie i wykorzystywanie
zasobow. Mamy nadzieje, ze beda one inspiracjg dla
innych firm, ktére péjda naszym sladem.

' ' Troska o srodowisko byta dla nas jednym z kluczo-
wych aspektéw, ktére bralismy pod uwage juz na etapie
projektowania siedziby naszej firmy kilka lat temu.

Z radoscig obserwujemy rosngcq Swiadomos¢ konsumen-
tow i coraz wieksze wymagania prosrodowiskowe stawiane
branzy upominkéw reklamowych. Nasza firma jest w petni
gotowa, by przeniesc¢ rynek reklamy w nowe, zielone jutro.
Anna Garmada, CEO, Cztonek Zarzadu
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Grupa Polpharma

w» Polpharma

ZROWNOWAZONE
DOJAZ2DY DO BIURA -
WS2YSCY NA ROWERY
ORAZ 2IELONE BILETY

PROMOWANIE EKOLOGICZNYCH FORM DOJAZDOW

DO PRACY (ROWEREM | SRODKAMI TRANSPORTU

PUBLICZNEGO) W CELU OGRANICZENIA NEGATYWNEGO

WPtYWU NA SRODOWISKO.

Opis i 2asieg

Grupa Polpharma w Polsce zobowigzata sie do zmniej-
szenia $ladu ekologicznego. Promowanie zréwnowazo-
nego transportu wsréd pracownikéw to jedno z dziatan,
ktére wspiera realizacje tego zobowigzania. Program
Wszyscy narowery” i ,Zielone Bilety” maja na celu za-
checenie pracownikéw firmy do wybierania przyjaznych
$rodowisku form dojazdu do pracy, co przyczynia sie

do zmniejszenia emisji dwutlenku wegla, spalin i innych
zanieczyszczen, ktére trafiajg do atmosfery.

Od 2011 r. w Polpharmie wspierane sg dojazdy rowerem
do pracy. Pracownicy maja do dyspozycji infrastrukture
techniczna w kazdej z lokalizacji: parkingi rowerowe,
wiaty czy zadaszenia. Za kazdy przyjazd rowerem
otrzymuja tez punkty w systemie kafeteryjnym
MyBenefit. Z kolei w 2014 r. uruchomiono doptaty

do biletéw miesiecznych - kazda osoba korzystajaca

z transportu publicznego moze je otrzymac w formie
punktéw w systemie MyBenefit.

Wptyw i koraysci

Podjete dziatania pokazaty, ze firma nie tylko deklaruje
zasady Eko-Transportu, ale rzeczywiscie wciela je

w zycie. Oba programy zwiekszyty zadowolenie pra-
cownikéw, ktérzy w czynny sposéb - ograniczajac emi-
sje dwutlenku wegla do atmosfery - chca przyczyniac
sie do realizacji celéw zréwnowazonego rozwoju oraz
bra¢ udziat w minimalizowaniu negatywnego wptywu
na $rodowisko naturalne. Wprowadzenie doptat w po-
staci punktéw w systemie kafeteryjnym miato wymiar
motywujacy dla pracownikéw dojezdzajacych do pracy
rowerem czy srodkami transportu publicznego.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Ponadto w Polpharmie, w ramach Europejskiego
Tygodnia Zréwnowazonego Transportu, zostato
przeprowadzone szkolenie dla pracownikéw z zakresu
bezpiecznego poruszania sie rowerami po drodze oraz
udostepniono specjalnie przygotowany kodeks rowe-
rzysty, z najwazniejszymi dla nich elementami

z zakresu prawa o ruchu drogowym.

Co roku okoto 7 00 pracownikéw

przyjezdza do pracy rowerem,
natomiast z doptat do biletéw miesiecznych

korzysta okoto 5 00 osob.

' ' W Polpharmie wiemy, Zze nawet mate dziatania,

jesli realizowane sq na szerokq skale, mogq przyniesc duze
korzysci. Staramy sie zaréwno zwiekszac swiadomos¢

i dostarczac¢ wiedze naszym interesariuszom, jak réwniez
wskazywac i udostepniac¢ odpowiednie rozwigzania.
Programy i zachety, ktére wprowadzilismy, wspierajq
naszych pracownikéw w podejmowaniu codziennych,
pozytywnych srodowiskowo wyboréw - nie tylko w miejscu
pracy, ale i poza nim. Natalia Ktos, Starszy Specjalista
ds. Zréownowazonego Rozwoju
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Grupa Polpharma

w» Polpharma

+ZADBAJMY O DOBRY
KLIMAT"” - EKOWI2YTY
W DOBIE PANDEMII

KAZDA EKOWIZYTA - SPOTKANIE PROMOCY)NE ONLINE

MIED2Y LEKARZEM / FARMACEUTA | PRZEDSTAWICIELEM

FIRMY — TO 1 W2 LASU 2ASAD20NEGO PRZEZ POLPHARNMIE.

Opis i 2asieg

Przeciwdziatanie zmianom klimatu i dazenie do neutral-
nosci klimatycznej to wspotczednie najwazniejszy cel
$rodowiskowy, ktérego realizacje wspiera takze Grupa
Polpharma. Akcja ,Zadbajmy o dobry klimat”, ktorej
partnerem jest Fundacja L£#S N& Z&WSZE wystar-
towata 1 wrzesnia 2020 r., angazujac przedstawicieli
medycznych i aptecznych oraz lekarzy i farmaceutéw

z catej Polski w zalesianie kraju.

Za kazda ekowizyte - promocyjne spotkanie online
trwajace powyzej 5 min. - Polpharma zobowiazuje sie
zasadzi¢ 1 m? lasu. Obecnie kazdy lekarz i przedstawi-
ciel firmy moga sprawdzi¢, ile lasu do posadzenia ,wirtu-
alnie zebrali” po zalogowaniu na www.ekowizyta.pl
oraz wzig¢ udziat w sadzeniu drzew jeszcze w 2021 r.
Zrealizowane dziatania nie tylko wzmacniaja wizerunek
Polpharmy jako firmy zaangazowanej w kwestie srodo-
wiskowe, ale wtaczaja klientéw i pracownikéw tereno-
wych w ochrone klimatu, edukujac i uwrazliwiajac ich

w zakresie ekologii.

Wptyw i koraysci

Nowe nasadzenia to nowe lasy w Polsce, ktére dadza
dodatkowe wsparcie we wchtanianiu dwutlenku wegla -
1 halasu pochtania rocznie nawet 7 ton CO,,

a 1 hastuletniego lasu nawet 700 ton CO,,

Woykorzystanie narzedzi internetowych do realizacji
spotkan promocyjnych umozliwia bezpieczny kontakt
przedstawicieli firmy z klientami oraz wspiera budo-
wanie kompetencji cyfrowych. Spotkania online to tez
oszczednos$c papieru (dzieki wykorzystaniu e-materia-
1éw promocyjnych) czy ograniczenie zuzycia paliwa,
co przektada sie na mniejszy slad weglowy - 100 eko-
wizyt to $rednio 250 kg CO, mniej w atmosferze.

Potaczenie spotkan online, wykorzystywanych przez
coraz wiecej firm, z ideg sadzenia laséw to rozwiazanie,
ktére moze wpisac sie w cele srodowiskowe wielu firm
obecnych na polskim rynku.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Do konica 2022 r. planowane jest posadzenie
10 halasu, ana nich 2 0 000 sadzonek.

Do maja 2021 posadzone zostaty juz

LI bioréznorodne lasy na zawsze
o tacznej powierzchni 3,1 ha.
Ro$nie na nich juz 6000 mtodych sadzonek.

800 pracownikéw przeszto ekoszkolenie.

Blisko 7 00 pracownikéw dziatu sprzedazy
realizuje ekowizyty.

1 AAA
. AAN
EkoWizyta 8 1T T 1 m?
- LASU
>5 ﬁ ﬁ ﬁ NA ZAWSZE
minut : ©or

' ' Po raz pierwszy zaangazowalismy tak duzq grupe
lekarzy i farmaceutéw w ochrone klimatu i wspdlne zalesia-
nie Polski. Naszym celem jest takze wspieranie klientow

w pogtebianiu wiedzy i praktyki z zakresu odbywania
e-wizyt, ktore stajq sie nieodtqgcznym elementem cyfryzacji
systemu ochrony zdrowia oraz odpowiadajqg na zwiekszone
wymogi bezpieczenstwa w obecnej sytuacji epidemiolo-
gicznej. Ekowizyty wptyng na ochrone naszego klimatu
wielowymiarowo: zmniejszymy emisje CO,, zredukujemy
wykorzystanie papieru, a przede wszystkim posadzimy bio-
réznorodne lasy, ktére bedq rosty setki lat, bez zagrozenia
scieciem. Agata tapinska, Dyrektor Marketingu HCP
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Inspiracja zewnetrzna

McDonald's Finlandia

2IELONE BIURO

Q)

WDRAZANIE PRAKTYK ZIELONEGO BIURA

REKOMENDOWANYCH PRZEZ WWEF W SIEDZIBIE

MCDONALD'S W FINLANDII - OPTYMALIZOWANIE

C2YNNOSCI BIUROWYCH W CELU REDUKOWANIA

WPLYWU DZIALALNOSCI BIZNESOWE] NA SRODOWISKO.

Opis i 2asieg

Globalnym celem firmy jest redukcja emisji gazéw cie-
plarnianych przez restauracje i biura, we wspotpracy
z franczyzobiorcami, 0 36% do 2030 r. (w poréwnaniu
do2015r.).

W oszczedzanie energii, wody i minimalizowanie zuzycia
zasobdw zaangazowany jest caty personel finlandzkiego
biura. Pracownicy zostali przeszkoleni oraz sg na biezaco
zachecani do podejmowania prostych i efektywnych
dziatan prosrodowiskowych, np. wytgczania swiatta,
uruchamiania tylko petnej zmywarki oraz odpowiedniej
segregacji odpadéw. Do podrézy stuzbowych otrzymuja
bilety komunikacji miejskiej, aby sprawnie odwiedzac
restauracje McDonald’s w Helsinkach bez korzystania

z taksdwek czy aut stuzbowych.

W siedzibie biura wprowadzono uzyteczne rozwigzania
technologiczne, np. $wiatta i drukarki automatycznie
wytaczaja sie poza godzinami pracy biura. Ponadto

idea zréwnowazonej konsumpcji przyswieca organizacji
wszystkich wydarzeniach biurowych. Dzieki szkoleniu
personelu sprzatajacego, zuzywa sie mniej detergentéw
i przyboréw czyszczacych, co skutkuje zmniejszeniem
odpaddw, zanieczyszczen sciekdw oraz oszczednosciami.

Wptyw i koraysci

Emisja gazéw cieplarnianych jest istotna kwestia dla
globalnej firmy, posiadajacej rozbudowany tancuch
wartosci i biura na catym swiecie. Prowadzenie
zielonego biura jest jednym z dziatan, ktére korporacja
o $wiatowym zasiegu moze podjac¢ w celu zmniejszania
swojego wptywu srodowiskowego.

Podjete dziatania sprzyjaja réwniez optymalizacji
kosztow zakupu energii czy podrézy stuzbowych.

Dobre praktyki | Przeglad dziatan srodowiskowych

Na koniec 2019 r. McDonald’s zredukowat

(o)
emisje gazéw cieplarnianych o 3 '7 /O
(dzieki tej i podobnym praktykom).
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